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Abstrakt

Cilem ¢lanku je zaméfit se na mozné piinosy, které praxi socilni prace mize pfinést
sociologicky zplsob uvazovani. Pfikladem, ilustrujicim potencialni pfinos sociologické-
ho zplisobu uvazovani pro praxi, je oblast socialni prace s lidmi bez domova (v bytové
nouzi) a s ni souvisejici socialni politika v kontextu Ceské republiky. Teoretickym vycho-
diskem je sociologickd analyza problému, davajici do vztahu osobni (privatni) obtize
(starosti) a vefejné (strukturaini) problémy. Clanek je koncipovén jako odborné esej,
kterd vychazi z odborné literatury a profesni zkusenosti autora. Vychodisko odborné
eseje predstavuje teze, ze sociologicky zplsob uvazovani mize predstavovat analyticky
a argumentacni nastroj pro socialni praci s vazbou na zménu strukturalnich podminek
klientl socialnich pracovnikd a pracovnic. A sociologické mysleni by mélo byt dilezitou
soucasti praktické (stejné jako akademické) reflexe socialni prace.
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Abstract

The aim of this article is to focus on the potential benefits that a sociological way
of thinking can bring to social work practice. An example illustrating the potential
benefits of a sociological way of thinking for practice is the field of social work with
homeless people (in housing need) and related social policy in the context of the Czech
Republic. Theoretical base is sociological analysis of the problem, relating personal
(private) difficulties (concerns) and public (structural) problems. The article is conceived
as a scholarly essay based on the theoretical literature and the author’s professional
experience. Outcome of scholarly essay is, that sociological way of thinking can provide
an analytical and argumentative tool for social work in relation to changing the structural
conditions of clients of social work. And sociological thinking should be an important
part of practical (as well as academic) social work reflection.
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uvoD

Otazka, ktera stoji na zacatku této Uvahy, je, zda Ize na teoretické mysleni, spojené se
sociologickym zptsobem uvazovani, nahlizet i jako na praktickou dovednost sociélniho
pracovnika. Casté&ji pfitom byva s praxi sociaIni prace spojovéna spise znalost (tedy také
teoretickd) psychoterapie nebo psychologického poradenstvi, jez nachézi uplatnéni
v pfimé préci s klientem.

V soucasné dobé se téz, v kontextu vefejné debaty, politické diskuse (ale i obecné
s vazbou na manazerské Fizeni a strategické rozhodovani) stéale ¢astéji mizeme setkat
s dirazem na tzv. evidence-based practise, ¢i evidence-based policy (k tématu napf. Oli-
ver, Lorenc a Innvaer, 2014). Re¢eno jazykem bézné komunikace: jde o to, aby rozhodovani
(¢ fizeni praxe) bylo podlozené (vychazelo) z dat (pfedevsim téch, chapanych jako tvr-
da data). Toto pojeti pfirozené otevira pfilezitost pro uplatnéni sociologického vyzkumu
v praxi: jakozto jednoho ze zdrojli dat, a tedy také podkladli pro rozhodovani v kontextu
politiky, vefejné sféry (¢i téz i byznysu). Tento pristup nachazi uplatnéni i v socialni politice
a socidlni praci, a to i v tématu, kterym se zabyva tento ¢lanek, socialni praci s lidmi v by-
tové nouzi, a to naptiklad ve vztahu k evaluaci programt sociélntho bydleni.? Potfebnost

2K tématu Cerna a Ripka (2021). Odkaz k praxi zaloZzené na dlikazech (datech) s odkazem na zahrani¢ni
studie byl ale i pfitomen v diskusich o socialnim bydleni jako argument pro zavadéni programt do praxe.



sociologického vyzkumu pro praxi sociélni prace, at uz se jedna o hodnoceni potieb cilo-
vych skupin socialni prace ¢i evaluaci socidlnich program, tak je v soucasnosti pomérné
konsensualné pfijimana.

Mé vsak vedle empirického sociologického vyzkumu co nabidnout praxi socialni pra-
ce i sociologicka teorie a uvazovani z ni vychazejici? Sociologické teorie je soudasti
vzdélavani socialnich pracovnikl, nicméné byvé nékdy vice spojovéana s akademickym
kontextem nez potencidlnim pfinosem pro praxi. Text se pokusi na konkrétnim prikla-
du: sociélni praci pfi feeni bezdomovectvi a bytové nouze,® a jejim vztahu k socialni
a bytové politice, ilustrovat, Ze teoretického mysleni, nechdpeme-li jej jen jako disci-
plinu uzavienou v textech, mdze byt chapano i jako prakticky uplatnitelnd dovednost.

KONTEXT RESENi BEZDOMOVECTVi A BYTOVE NOUZE V €R

Budeme-li se drzet pojeti sociologického mysleni, jak jej najdeme u Baumana (2002),
Millse (2002) nebo Burawoye (2005), podstatnym aspektem sociologického mysleni je
to, Ze nas udi davat do vztahu osobni témata (obtize) s vefejnymi otdzkami (celospole-
¢enskymi, strukturalnim souvislosti). Udélat ze zdanlivé privatni otazky verejné téma. To
je téma pro socialni praci v soucasnosti aktualni.* Bylo v ni vSak vzdy (v kontextu polis-
topadového vyvoje CR) dostate¢né pFitomno?

V letech 2004 az 2013 autor textu pracoval jako sociélni pracovnik s lidmi bez domo-
va (a v dalSich krizovych ¢i neptiznivych sociélnich situacich) v Brné.® Hodnoti-li svoji
praxi, v té dobé& mél mnohem silngjsi vliv na socialni préaci s touto cilovou skupinou pfi-
stup zdlraznujici individuIni perspektivu oproti strukturalnim podminkam. Vétsi ddraz
na strukturélni aspekty se zacal uplatfiovat az diky tomu, Ze v souvislosti s disledky

3 Pro definovani bytové nouze je v kontextu CR uzivana typologie ETHOS (FEANTSA, 2023), ktera
konkrétné specifikuje jednotlivé podoby substandardniho bydleni. Obsahuje operaéni definici bez-
domovectvi: kategorie bez stfechy a bez bytu, a vylouceni z bydleni: nejisté a nevyhovujici bydleni.
Kategorie vylouceni z bydleni se pak jen ¢aste¢né prekryva se skupinou osob ohrozenych ztratou
bydleni (pfedevéim z divodu nedostateénych pfijmi nebo kompetenci). Pro defini¢ni Gplnost pro-
blémi v bytové oblasti je potifeba doplnit kategorii nadmérné zatizeni domécnosti vydaji na bydleni,
kdy se jako kritickd hranice pocitd 30 % ¢i Castéji 40 % vydaji domécnosti na bydleni z celkového
rozpoctu. Odhady poétu osob, u kterych Ize identifikovat n&jaky problém s bydlenim se tak pro v CR
v poslednich dvou letech pohybuji mezi 10 az 22 % domacnosti (srov. Za bydleni, 2021; PAQ Research
a iROZHLAS, 2022).

4V Globalni definici socialni prace (konsensus k této definici se datuje k ¢ervenci 2014) je téma spole-
¢enské zmény velmi akcentovéno (International Federation of Social Workers, 2014) oproti napiiklad
star$i definici Americké asociace sociélnich pracovnikl vychéazejici z konceptu socialniho fungovani
(Matousek et al., 2001). V ¢eském kontextu odborné debaty socialnich pracovniki je jiz téz del$i dobu
diskutovanym tématem (srov. Géjova, 2016), ale napriklad dle Chytila a Kowalikové (2018), ktefi meto-
dou obsahové analyzy analyzovali 166 odbornych stati publikovanych ¢eskymi a slovenskymi autory
v asopise Socidlni prace / Socialna préaca v &islech 1/2012 az 5/2017, jen 29 z nich kriticky analyzuje
spoleéensky kontext a jeho dopady na socialni praci.

5 ZkuSenost z pfimé préce s lidmi bez domova se autor textu snazil podrobit kritické reflexi a analyze
s vazbou na diskurz socidlni prace (Stanoev, 2015). Vedle této praxe vychézi ze zku$enosti vyzkuma
v oblasti socidlniho vylouéeni a dalsich zkudenosti s vazbou na oblast zavadéni socialniho bydleni do
praxe (Stanoev, 2019).



ekonomické krize (z roku 2008) a vladnich reforem sociélni a fiskalni politiky® jiz nebylo
mozno tyto aspekty prehlizet.

Co je mysleno dirazem na individuélni perspektivu? Zaméfeni na poradenstvi
a individualni podporu, doplnéné nabidkou socidlnich sluzeb: v pfipadé lidi bez
domova to znamena predevsim zajisténi stfechy nad hlavou v rémci azylovych dom
nebo noclehéren. Vysvétleni nepfiznivé socialni situace je pak davéano do souvislosti
s osobnim nelspéchem fesit vzniklou situaci, respektive nedostatkem kompetenci
pro takovéto feseni, prejdeme-li do moralni roviny, mizeme hovofit o ,individuél-
nim selhani”’

Cestou k feseni nepfiznivé socidlni situace je pak podpora v nabyti (obnoveni) potieb-
nych kompetenci pro socialni fungovani, doprovazena poradenstvim, nabidkou social-
nich sluzeb ¢i finanéni pomoci (v rdmci systému socialnich davek). Teoretickou oporou je
v tomto pfipadé poradenské paradigma v socialni praci (Matousek et al., 2001) a dlraz
na psychologii. Autor textu nechce rozhodné Fici, Ze takovyto pfistup neméa v praxi svij
smys| a své uplatnéni a potfebnost stale. Posilovani kompetenci klientl socialni pra-
ce pfi feSeni nepfiznivé situace, poradenstvi, individuaini podpora, nabidka socialnich
sluzeb a dals$i pomoci, bez toho je socialni prace obtizné predstavitelna. Jenze tento
pohled zachycuje jen ¢ast piibéhu.

Strukturalni pohled® naproti tomu dévéd do souvislosti vzniklou socialni situaci se
socio-ekonomickou nerovnosti, dysfunkci v socidlni politice, dal$imi strukturalnimi
podminkami a problémy, prejdeme-li v tomto pfipadé do moralni roviny, socialni ne-
spravedinosti. Tento pfistup nepostrada téz jeden velmi prakticky aspekt pfi feseni
bytové nouze a bezdomovectvi, a to pfedstavuje dlraz na rozvoj a zavadéni programii
socialni bydleni.?

Zastavime-li se u vysvétleni pFic¢in bezdomovectvi (a bytové nouze), je tfeba zahrnovat
dalsi pficiny tohoto jevu, vedle pficin individualnich & psychologickych. Ekonomicka kri-

¢ Uréitou kulminaci znamenal rok 2012: kdy doslo k centralizaci agendy davek v hmotné nouzi na Gfady
prace, zaméstnanci Uradu byli pfetizeni, software na zpracovani davek mél ¢asté vypadky, jednim
z disledkd pak bylo zpozdovani termind vyplaty davek (pfi naristu lidi v nepfiznivé socidlni situaci).
Dopadem této situace byl zvy$eny tlak na sociélni pracovniky a samozfejmé také jejich klienty.

7 Viz napfiklad tato definice bezdomovectvi: ,Chronické bezdomovectvi lze chapat jako syndrom kom-
plexniho socidlniho selhani, které se projevuje neschopnosti akceptovat a zvlddat bézné spolecenské
poZadavky. Obvykle je spojeno s mnoha diléimi problémy, které jsou interakci znevyhodriujicich dis-
pozic a nepfiznivé Zivotni zkusenosti, resp. kumulaci subjektivné tézko zvladnutelnych zatézi.” (Vagne-
rova, Csémy a Marek, 2013, s. 9, zvyraznéno v originale).

8 Vychézime-li z jednotlivych paradigmat oboru, pak bychom hovorili o paradigmatu socialni prace jako
reformy spole¢enského prostfedi (Matousek et al., 2001).

? Socialni bydleni mGzeme definovat jako najemni bydleni, se snizenim najemnym oproti trzni Grovni
a vefejnou podporou, zaméfené na skupiny, které by si nemohly pofidit bydleni na volném trhu.
V mnoha zemich ale pojem sociélni bydleni odkazuje k vefejné podporovanym najemnim bytim (Lux
a Kostelecky, 2011). S vazbou na socidlni préaci je viak tfeba zdlraznit aspekt, Ze v socidlnim bydleni
je dostupna podpora v podobé socialni prace pro udrzeni bydleni (v kontextu CR je potom o vetej-
né podporovaném najemnim bydleni bez dostupné socidlni prace pfesnéjsi hovorit jako o bydleni
dostupném). Nad rédmec této definice je mozné uvazovat téz o terénni socialni praci zaméfené na
prevenci ztraty bydleni (bezdomovectvi), poskytované lidem bydlicim v bytech (coz nemusi vylu¢ovat
ani vlastniky téchto bytl, ktefi jsou ohrozeni ztratou bytu, domu).



ze spojené s narlistem dlouhodobé nezaméstnanosti (doprovazena Gspornymi opatre-
nimi v rozpoctové a socidlni politice) vedla k narlistu osob ohrozenych socialnim vylou-
¢enim. Naptiklad v pribéhu nékolika malo let se vydaje na davky v hmotné nouzi vice
nez ztrojnasobili (MPSV, 2023)."° Tento fakt Ize vysvétlit jediné strukturalnimi pfi¢inami.
Narlst se tykal i poctu osob v exekuci." V pfipadé bytové nouze je dobfe zdokumento-
vén jen nardst osob zijicich v socialné vyloucenych lokalitdch (GAC, 2015), nicméné Ize
ho predpokladat i v dalsich formach vylouceni z bydleni a bezdomovectvi (byt ho nelze
jasné dolozit daty na narodni Grovni).

Kromé ekonomické krize (a opatfeni v socidlni a rozpoctové politice) tu jsou dalsi ob-
lasti, dnes hojné diskutované v ceskych médiich, nicméné v odkazovaném obdobi
(2004-2013), nebyly dostatecné uchopeny ve spolecenské debaté, coz se tykalo castec-
né i diskurzu socidlni prace. Jiz zminovana dluhové problematika a vysoky pocet osob
v exekuci, souvisela vedle ekonomické krize i se Spatnou praxi a legislativou s vazbou
predevsim na zplisob vymahani pohledavek a uzavirani pdjcek.”? Socidlni vylouceni sou-
visi téZ s problémem strukturalné postizenych regionl (mikroregiond), ve kterych do-
chézi ke kumulaci socialnich problémd.”

V obecné roviné pak je mozno konstatovat, ze bezdomovectvi a bytova nouze jsou
nejen otézkou kompetenci jednotlivce, ale téz disledkem chudoby a materialni nou-
ze (pficemz nékteré skupiny jsou vice zranitelné, napf. osaméli seniofi nebo samozivi-
telky). A ve struktufe bezdomovecké populace se odrazi socio-ekonomicka nerovnost
ve spolecnosti, bezdomovectvim jsou vice ohrozeni lidé s niz$im socialnim statusem
(srov. Prudky a Smidova, 2010; Géblova, 2012).

A urcujicim faktorem ovliviiujicim rozsah bytové nouze ve spolecnosti je pochopitelné
téz dostupnost bydleni: v soucasnosti je aktualnim tématem dostupnost bydleni pro
stfedni vrstvu, ta byla v odkazovaném obdobi (2004-2013) sice pro stfedni vrstvu pfi-
znivéjsi, to ale neznamend, Ze trzni najemni bydleni bylo dobfe dostupné pro nizkopfi-
jmové skupiny obyvatel."

10V letech 2008 az 2014, Zivotni minimum, od néjz se odviji vypocet této déavky, bylo v téchto letech
pfitom zvyseno jen o 284 K¢, z 3 126 K¢ na 3 410 K¢.

" Organizace vénujici se dluhové problematice v souvislosti s pandemii onemocnéni COVID-19 a jeji-
mi disledky provedly analyzu, kterad vedle sebe stavi rist HDP a pocet zahajenych exekuci (COVID
a exekuce, 2023). Tato statistika jasné dokumentuje narist poétu zahajenych exekuci mezi lety 2007
az 2011. Ve vztahu k danému tématu sociélni prace s lidmi v bytové nouzi (a ohrozenymi socialnim
vylouéenim obecné) Ize podet lidi zatizenych exekucemi ¢i pfijemch socialnich davek povaZovat za
validnéjsi indikétor, nez indikatory uzivané v mezievropském srovnani, vychézejici z medianu pfijmu
v dané zemi a dalSich charakteristik (srov. Eurostat, 2020). K tématu operacionalizace sociélniho vy-
lou€eni Lang a Matousek (2020).

12 K popisu systémovych problémi je mozno opét odkéazat na webové stranky neziskovych organizaci
fesicich dluhovou problematiku: exekucninerad.cz.

3 Tuto problematiku na Gzemi CR zachycuje Index socilniho vylouéeni (Lang a Matousek, 2020), vy-
tvofeny Agenturou pro socialni za¢leriovani, ktery obsahuje i mapovy vystup a je roéné aktualizovan.

14 S vazbou na tuto oblast se v praxi pracuje s konceptem triniho selhani v bydleni: ,Ddsledkem
selhani trhu je skuteénost, Ze mnohé domécnosti si z néjakého divodu nemohou zajistit velikostné
pfiméfené, finanéné dostupné, kvalitativné standardni a prostorové nevyloucené bydleni za trznich
podminek.” (Mikeszové et al., 2017, s. 5).



Nabidka obecnich bytd se diky masivni privatizaci obecnich bytl snizovala, az z nékte-
rych mést témér vymizela.” Navic klienti socialnich sluzeb ¢asto ani nesplriovali kritéria
pro zarazeni do poradnikd na obecni byty. Nabidka socialnich bytd nebylo néco, co by
v rémci praxe bylo standardné doporuéovano a bézné zavadéno. V Brné naptiklad tato
nabidka ve zminovaném obdobi (2004 az 2013) prakticky absentovala a pokusy zavadét
socialni bydleni do praxe se zacaly objevovat az v jeho zavéru. Bez nabidky socidlniho
bydleni v8ak bylo v mnoha pfipadech obtizné pomoci klientdim socialni prace najit sta-
bilni formu ddstojného bydleni.

Jako urcity predél v pfistupu v praxi sociélni politiky |ze zminit vznik strategickych
dokumentd v souvislosti s feSenim bytové nouze: prvnim takovym dokumentem byla
Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku
2020 (MPSV, 2013). Nésledn& vznikla Koncepce socidlniho bydleni Ceské republiky
2015-2025 (MPSV, 2015). Byl vytvoren legislativni zamér MPSV, nadvrh Zékona o social-
nim bydleni a pfispévku na bydleni (MPSV, 2017). Nepodafilo se pro néj vak najit do-
statec¢nou politickou podporu a dosdhnout konsensu' a navrh zékona se tak nepodafilo
prosadit a zavést do ceské legislativy. Pfesto vsak doslo alespon k rozvoji projektové
podpory pro programy socialniho bydleni a Ministerstvo prace a socialnich véci a Agen-
tura pro socialni zaclefiovani" jako institucionalni aktéfi zacali vice prosazovat rozvoj
sociadlniho bydleni v obcich, které byly oteviené rozvoji této oblasti bytové a socialni
politiky, nebo ve spolupréci s neziskovymi organizacemi.

Legislativa ukotvujici socialni bydleni byla pfijata teprve nyni v roce 2025, zdkonem
o podpofe v bydleni, ktery az v pfistim roce nabyde préavni Gc¢innost. V praxi socialni
préce je socidlni bydleni dnes nicméné chapano jako logicky a potfebny néstroj, byt je
na obecni Urovni ¢asto obtizné systémy socidlniho bydleni zavést do praxe. Otézkou re-
levantni v diskurzu sociélni prace je pak spise, jak nastavit podporu v socidlnim bydleni
nebo kritéria vybéru jeho klientd (k tématu napf. Lindovska, 2013), a nikoliv zda socialni
bydlenti je potfeba ¢i nikoliv.

Dle prazkumu, jehoz zadavatelem bylo Ministerstvo prace a socialnich véci (INESAN,
2019), ma socialni bydleni vétSinovou podporu vefejnosti. Pfesto pro zdméry rozsiro-
vat ¢ zavadét programy socidlniho bydleni v lokalnim kontextu byvé obtizné ziskat
podporu politikd & vefejnosti. Dllezitym tématem tak je, jakym zplsobem toto téma
komunikovat s vefejnosti ¢i politiky na komunalni i vyssich drovnich. V tomto ohledu
dle soudu autora mize pro legitimitu socialniho bydleni byt dilezité spojit jeho rozvoj
s podporou bytové politiky pro dalsi cilové skupiny (napt. seniory nebo rodiny s détmi)
a nezamérovat se jen na oblast lidi v bytové nouzi. Vlastnického bydleni je v soucasnosti

18 Z $etieni z roku 2012, do kterého byla zapojena Praha a jeji méstské ¢asti, 23 statutarnich mést a dal-
Sich 30 mést, vyplyva, ze mezi lety 1991 az 2011 bylo z plvodniho poétu bytl prevedenych na obce
zprivatizovéno 79,8 % méstskych bytd a s vazbou na novou vystavbu doslo k poklesu jejich poctu
075,8 % (Burdova et al., 2012).

16 Legislativni zdmér a jeho pfiprava byla kritizovana pfedevsim ze strany Ministerstva pro mistni rozvoj
a Svazu mést a obci Ceské republiky (SMO CR, 2016).

17 Ze systémovych aktérl nelze pominout téz Platformu pro sociélni bydleni, ktera vznikla v roce 2013,
sdruzuje jednotlivce i organizace a pIni vyzkumnou, poradni a advokaéni roli se zamé¥enim na pro-
blematiku bydleni a ukonéovéani bezdomovectvi.



obtizné dostupné i ceny prondjmi jsou v soucasnosti vysoké® a odvaznéjsi zaméry
v bytové politice by tak mohly ziskat svoji legitimitu.”” To uz ale tematicky opoustime
oblast sociélniho bydleni.

ZAVER: UPLATNENIi SOCIOLOGICKEHO MYSLENI V PRAXI?

Ze sociologického mysleni vyplyva potfeba dirazu na strukturalni podminky (verejné
ovliviiuje nas individuélni osud). Individualni perspektiva nepostacuje nejen pfi vysvét-
leni problém, ale ani pro Gc¢innou pomoc lidem v bytové nouzi.?® Pro Gcinnou pomoc
lidem v situaci bezdomovectvi ¢i bytové nouze je dileZité propojit socialni praci s by-
tovou politikou. Aby praxe k takovému poznani dospéla, nepotiebuje nutné znalost
sociologické teorie, sociologické mysleni mlze ale takovyto proces podpofit a urychlit,
stejné jako precizovat konceptualizaci problému. Nabizi se tedy otdzka: mohla praxe
k takovému poznani dojit diive? K véts§imu ddrazu na nastroje socialni (bytové) politiky
pti feseni bytové nouze (bezdomovectvi)? Autor textu se domniva, Ze ano. Je proto do
budoucna dilezité, aby sociologické mysleni bylo dilezitou soucasti praktické (stejné
jako akademické) reflexe socialni prace.?

'8 Dostupnost vlastnického bydleni i ceny pronajm zjistuje spole¢nost Deloitte. V dostupnosti vlastnic-
kého bydleni bylo za rok 2022 vlastnické bydleni v CR druhé nejméné dostupné v Evropé. Dle Deloitte
Property Indexu (Deloitte, 2023a), hife dostupné je jenom na Slovensku. Na byt o rozloze 70 m2
potfebuji Cesi zaplatit cenu odpovidajici 13,3 pramérnym hrubym roénim platim. Ceny najemniho
bydleni v krajskych méstech a Stfedodeském kraji zachycuje Deloitte Rent Index (Deloitte, 2023b),
v tfetim kvartalu roku 2023 byla prdmérna celkové cena pronajmu 293 K¢ za m? (od roku 2014 doslo
k nérdstu o 92,5 %). Zatimco predchozi krize (z roku 2008) byla spojena s néristem nezaméstnanos-
ti, coz vedlo k narlistu osob ohrozenych socialnim vylouc¢enim, v soucasné situaci, kdy ekonomika
stagnuje a naSe zemé se musela vyporadavat se soub&éhem nékolika krizi, bude s vazbou na oblast
chudoby pfedstavovat dostupnost bydleni mozné jeden z uréujicich faktord.

9 Napt. v Koncepci bydleni Ceské republiky do roku 2020 (MMR, 2016, s. 5, zvyraznéno v originale) je
uvedeno: ,Zékladnim vychodiskem je teze, Ze zaji§téni bydleni je v zdkladu osobni odpovédnosti
jednotlivce. Dostupnost a kvalita odpovidé spole¢enskoekonomickym podminkdm a mozZnostem
jednotlivel. Zakladnim posléanim stétu je vytvaret stabilni prostfedi posilujici odpovédnost jeho ob-
¢ant za sebe sama a podporovat jejich motivaci k zajisténi si svych zédkladnich potfeb vlastnimi silami.
V kazdé spolecnosti soucasné existuji lidé, ktefi si prostfedky na své bydleni z objektivnich ddvodd
nejsou schopni zajistit sami. Je povinnosti statu a obci jim na principu solidarity pomoci a vytvéret tak
zaroven stabilni prostfediv rémci komunit i celé spoleénosti. Zvlastni pozornost je nutné také vénovat
lidem ve zranitelnych obdobich Zivota, napf. v obdobi péce o déti, o jiné zavislé osoby nebo v seni-
orském véku.” Byt z tohoto vychodiska vyplyvé i potfeba zajistit distojné podminky pro bydlenf lidi
ohrozenych socidlnim vylouc¢enim (kdy vedle davek na bydleni ale v praxi zatim nenf zaveden zadny
Géinny nastroj bytové politiky pro tuto cilovou skupinuy), zékladnim cilem bytové politiky je vytvoteni
stabilnich podminek na trhu s bydlenim. Je pak otdzkou dnesnich dnd, zda Ize takové vychodisko
bytové politiky chapat jako stale funkéni. V Koncepci bydleni Ceské republiky 2021+ (MMR, 2021)
doslo k uréité revizi bytové politiky, zékladni vychodisko ale ziistava stejné: vytvoreni podminek pro
fungujici trh s bydlenim je stéle vniméno jako zakladni kol bytové politiky statu (a cesta k optimalni-
mu zajisténi bytovych potfeb obyvatel).

20 Stejné tak ale k vysvétleni a feseni problému nepostaduje jen zdUraziovani strukturélnich aspektd.
Coz, domysleno zcela do disledkd, mize vést k tomu, ze bezdomovectvi je vnimano jen jako dusle-
dek socialni nespravedInosti &i strukturainiho Gtlaku. Souéésti socialni prace by vak vidy mélo zdstat
posilovani odpovédnosti klientl pfi FeSeni nepfiznivé situace.

21 K tématu reflexivniho pfistupu v sociélni praci Navrétil et al. (2010) nebo Navratil et al. (2014).



Pro¢ si vice sociologizujici pohled hledal obtiznéji cestu jako obecné pfijimané vysvét-
leni problému bezdomovectvi (a bytové nouze)? Oproti pohledu psychologizujicimu,
pohledu vychézejicimu z individuélni perspektivy. Jako vysvétleni se nabizi vliv prevla-
dajiciho ekonomického paradigmatu, které ziskalo velky vliv nejen ve spolecenskych vé-
déch a ekonomické praxi, ale i v politice, medialnim diskurzu a i jako interpretacni rédmec
vysvétlujici osobni Zivot (v tématech jako jsou Uspéch, zasluhy, nebo motivace lidského
jednani).?? Vyznadujici se dirazem na volny trh a jeho ochranu pfed statnimi zasahy,
minimalni stat a oslabeni verejné sféry a socialni politiky (tedy také bytové politiky), ten-
denci prevadét ¢ast vefejnych sluzeb na privatni sektor, zddrazriovanim ekonomickych
faktorl spolecenského Zivota a individualismem oproti akcentovani vztahové a socialni
stréanky lidského byti. To déva vecelku logicky vice prostoru pro uplatnéni psychologické
perspektivy nez perspektivy sociologické. A to byl téz pfibéh pohledu na bezdomo-
vectvi (do urcité doby).

Jenze od propuknuti ekonomické krize z roku 2008 legitimita (a mocenska pozice) toho-
to paradigmatu slabne, coz se projevilo napiiklad pti feSeni ekonomickych a socialnich
dopadi pandemie onemocnéni COVID-19.22 Coz m(ze davat vice prostoru pro dopo-
sud upozadované pohledy, vedle sociologické teorie to mohou byt i etické dimenze
spojené s pristupem sociélnich pracovnikd a pracovnic.

V obecné roviné (sociologické) teoretické mysleni mize poukazovat na souvislosti, per-
spektivy, které z pohledu kazdodenni praxe nemusi byt na prvni pohled patrné. Zaro-
ven upozorfovat na uprednostiiované vykladové ramce, které nejsou problematizova-
ny, nemusi byt ale vzdy v praxi funkéni.?* Pro moznost aplikace teorie do praxe je také
ddlezitd schopnost ,pfekladu” abstraktnich teoretickych konceptl do jazyka kazdoden-
ni (& profesni) komunikace.?®

Vratime-li se k problematice socidlniho bydleni, ani odkaz na empirické studie nemusi
v kontextu sociélni politiky predstavovat dostatecné silny argument pro podporu roz-

22 Dle Frasera (2018), ktery se zabyvé dopadem neoliberalismu na oblast komunitniho rozvoje v kon-
textu lokaIni politiky ve Velké Britanii, Foucault zdsadné pfispél ke studiu neoliberalismu tim, ze
zaramoval neoliberalismus nejen jako soubor ekonomickych politik (s diirazem na ménovou politiku,
deregulaci a privatizaci), ale neoliberalismus je naziran jako konstitutivni sila, kterd pravdépodobné
znamenala poc&atek nového paradigmatu v fizeni lidi.

2 Naptiklad pfi zddvodriovani fiskalnich stimuld pfi feSeni pandemie onemocnéni COVID-19, je na
webovych strankach Ceské narodni banky uvedeno: ,Souéasné se ukézalo, Ze snaha $etfit ve vefej-
nych financich v dobéch krize prodluzuje dobu potfebnou pro oZiveni a decimuje vétsi ¢ast nejen
ekonomiky, ale také pfinasi negativni spolecenské jevy.” (Komarek et al., 2020).

24 O uplatnéni sociologické teorie a mysleni pak |ze uvazovat i v jinych oblastech, nez téch, kterymi se
zabyvaji socialni pracovnici a pracovnice, to jiz ale neni ndmétem této studie.

% Jednim ze souvisejicich témat je propojovani Zivotni zkuSenosti a sociologického mysleni v obec-
né roviné. Lze zminit sociology jako je Bldha (a jeho pojem socialni introspekce) nebo Bourdieu
(srov. Janak, 2008; Stanoev a Janak, 2013), ktefi vénovali tomuto problému nemalou pozornost.
Inspiraci mohou byt i techniky a analytické postupy kvalitativniho vyzkumu. V zakotvené teorii je
chépéna jako zdroj teoretické citlivosti pro interpretaci zkoumaného jevu, vedle teoretické znalosti
problému, i osobni nebo profesni zkusenost (Strauss a Corbinova, 1999).



$ifovani program( sociélniho bydlenf (srov. Cerna a Ripka, 2021).%¢ V praxi je tak stale
dilezitd oteviend komunikace, zahrnujici i aktéry, ktefi nemusi byt zdmérim socialniho
bydleni naklonéni. Teorie (a sociologickéa analyza problému) pak mize poskytnout téz
vychodiska pro argumenty v této diskusi.

Sociologicka teorie (a uvazovani z ni vychazejici) mize predstavovat analyticky a ar-
gumentacni néstroj pro socialni praci s vazbou na zménu strukturalnich podminek kli-
entl socialni pracovnikd a pracovnic. Vychéazime-Ili z analogie se sociologickou teorii
(respektive jejimi teoretickymi paradigmaty), pfistup k prosazovéni této zmény mize
byt vice v konsensualnim (hledani shody, spole¢nych hodnot, z&jmd) nebo konfliktnim
duchu (radikéInéjsi pozadavky zmény praxe). Autorovi této Gvahy se jevi jako vhodnégjsi
konsensualni pfistup, vychazime-li vSak z Globalni definice socialni prace (International
Federation of Social Workers, 2014), je to téZ povaha praxe, ktera urcuje legitimitu pfi-
stupll v socialni praci.

V konkrétni roviné potom - reflexe mlze pfindset podnéty naptiklad pro komunitni
plénovani socidlnich sluzeb na obcich ¢i krajich, nebo pfi diskusi sociélnich pracovniki
a neziskovych organizaci se systémovymi aktéry. Na nejvyssi Grovni potom pro advoka-
cii, jednani s politiky ¢i Gfedniky na nérodni trovni. Identifikace systémovych problémd
maze iniciovat diskusi o jejich FeSeni. Prostfedim pro takovou reflexi ¢i diskusi maze byt
supervize v organizacich, komunitni planovani sociélnich sluzeb, vzdélavani a dalsi plat-
formy, kde se potkavaji socidlni pracovnici z praxe.? Vzajemna otevienost akademic-
kych pracovnikd a pracovnikl z praxe v sociélni praci potom mize posilovat schopnost
reflexivity.

SUMMARY

The aim of the essay is to focus on the potential benefits that a sociological way of
thinking can bring to social work practice. An example illustrating the potential benefits
of sociological thinking for practice is the field of social work with homeless people (in
housing need) and related social policy in the context of the Czech Republic.

The sociological way of thinking and theory is now little bit overshadowed by the so-
called evidence-based policy, the emphasis on (mainly hard) data and its relevance for
practice. Also, explanations based on psychological or economic theory, have been
applied more in the past. If we stick to the notion of sociological thinking as found
in Bauman (2002), Mills (2002) or Burawoy (2005), an essential aspect of sociological
thinking is that it teaches us to relate personal issues (difficulties) to public issues
(society-wide, structural contexts). Making a seemingly private issue a public issue.

26 7 hlediska metodologie ¢i filosofie socialnich véd viak termin politika zaloZend na dikazech Ize pova-
Zovat za pfecenéni moznosti a hodnotové neutrality socialné-védniho vyzkumu. Ve vztahu k praxi vy-
zkumu drogové zévislosti kritiku tohoto pfistupu podéava Hartnoll (2005). To samoziejmé neznamens,
Ze empirické studie nemaji pro praxi i diskuse o socialni politice svilj nezpochybnitelny pfinos, nelze
viak Cekat, Ze zcela zastini vyznam praktické zkuSenosti nebo $irsi diskuse o problému.

27 Dal$i oblasti, kterd pracuje se tématem spoleéenské zmény p¥imo, je potom komunitni prace
(k tématu Stankova et al., 2022).



The essay tries to capture the application potential of this contribution in the case of
the development of homelessness and housing need in the Czech Republic (and its
explanation). When now, despite the absence of legislation anchoring social housing,
more emphasis is shifting to social housing programs. As opposed to the past, when
the individual and psychological perspective in explaining homelessness, was at the
forefront. Sociological thinking suggests the need for an emphasis on structural condi-
tions (public influences on our individual fate). An individual perspective is not only in-
sufficient to explain the problems, but also to effectively help people in housing need.
To effectively help people in homelessness or housing need, it is important to link
social work with housing policy. It does not necessarily require knowledge of sociolo-
gical theory to arrive at such an understanding, but sociological thinking can support
and accelerate such a process, as well as clarify the conceptualisation of the problem.
Sociological theory (and thinking based on it) can provide an analytical and argumen-
tative tool for social work in relation to changing the structural conditions of the clients
of social workers.
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