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Abstrakt

Propojeni generaci v domovech pro seniory se stava stale vice klicovym tématem.
V kontextu demografického starnuti populace a narlstajici sociélni izolace star$ich osob
nabyva tento ptistup na dllezitosti. Prédce pojednavé o mezigeneracni spolupréci v Do-
mové pro seniory Ostrava i o jednotlivych aspektech. Mezigeneraéni projekty zde plni
zasadni roli, protoze obohacuji nejen Zivoty seniord, ale i mladsich generaci, které s nimi
prichazeji do styku. Cilem neni pouze analyzovat nejcastéjsi priciny mezigeneracnich
bariér v Domové pro seniory, ale predevsim pribliZit praktické pfistupy k jejich prekona-
vani a prezentovat ¢etné konkrétni ptiklady, které ukazuji, jak mohou byt rizné genera-
ce osob propojeny ke spoleénému prospéchu. Systematickéd podpora mezigeneracnich
program( je stézejni pro budovani soudrzné a inkluzivni spoleénosti.
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Abstract

Connecting generations in nursing homes is becoming an increasingly important topic.
In the context of demographic aging and the growing social isolation of older adults, this
approach is gaining significance. The paper discusses intergenerational collaboration
in the Nursing Home Staff Ostrava and various aspects involved. Intergenerational
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projects play a vital role here, enriching not only the lives of seniors but also younger
generations who come into contact with them. The goal is not only to analyze the most
common causes of intergenerational barriers in the nursing home but, more importantly,
to present practical approaches to overcoming them and showcase numerous specific
examples demonstrating how different generations can be connected for mutual
benefit. Systematic support of intergenerational programs is crucial for building
a cohesive and inclusive society.

Keywords
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practices, challenges of intergenerational aspects, overcoming intergenerational aspects,
collaboration between the family of the social services user and nursing home staff

1. UVOD

Propojeni generaci v domovech pro seniory se stava stale dilezitéjsSim tématem. Me-
zigeneracni projekty zde plni zasadni roli, protoze obohacuji nejen Zivoty seniorq, ale
i mladsi generace. Takové spolecné projekty mohou zmirfiovat socidlni izolaci senior(,
podporovat jejich psychickou pohodu a posilovat jejich pocit smysluplnosti. Zaroven
mladsi lidé ziskavaji moznost porozumét hodnotdm a zkuSenostem starsich generaci,
¢imz se posiluji mezigeneracni vazby, odbourévaji predsudky a podporuje se vzdjemna
Ucta a respekt. Mezigeneraéni projekty v domovech pro seniory predstavuji jedinecny
zplisob, jak propojit rlizné generace a obohatit Zivoty jak starsich, tak mladsich lidi.

2. Senior v pobytové sluzbé — mapovani

S vékem starsiho ¢lovéka samoziejmé pribyvaji zdravotni problémy a postupné zvyso-
vani zavislosti na ostatnich lidech. Objektivné dochézi u seniorl k poklesu kompetenci
a k nizsi sobéstacnosti. Nastava tedy vztahova asymetrie, vztah mezi seniorem a okolim
prestava byt vyrovnany. Starsi clovék se citi bezmocny, zavisly a nechce se stat pritézi
pro své déti, ale zaroven vi, ze uz se sdm o sebe neni schopen postarat. Proto zaziva
intrapsychicky konflikt mezi potfebou citové jistoty, kterou mu dava rodina a snahou
nezatizit ji vlastni neschopnosti a otadzkou, zda je vhodnéjsi se radgji uchylit k institucio-
nalni profesionalni pomoci.

Pfi posuzovani situace seniora je velmi dilezité posouzeni rodiny a zaméstnancd, kom-
plexni mapovani jeho potfeb. Zjistuje se zdravotni stav, sociélni a finanéni situace a také



jaké jsou celkové moznosti seniora. Mapovéno je tedy to, co vlastné klient potfebuje

a jaka jsou jeho ocekavani od sluzby. V zavislosti na mife potfebné pomoci se nasledné

odviji vhodnost sluzeb.

Socilni sluzby jsou poskytovany ve tfech formach:

® terénni, kdy je péce zajisténa v doméacim prostred;,

® ambulantni, kde uzivatel socialni sluzby mdze travit svij ¢as s vrstevniky a se zajisté-
nou potfebnou pédi,

® pobytové sluzby jsou uréené osobam, které jiz potfebuji komplexnéjsi pééi a vétsi po-
moc druhé osoby a v nasem pfipadé se jedna o pobytové sluzby v Domové pro seniory.

Je pro seniora obtizné pfijmout tézkosti stafi a ve vétsiné pripadd je prechod z domo-
va, kde to senior zn3, kde je doma a citi se v bezpedi do zatizeni socialnich sluzeb, tedy
i prikladné do pobytovych sluzeb — Domova pro seniory. Szit s jinymi, i kdyZ treba
i s vékové stejné starymi lidmi, je traumatizujici zalezitosti. Nékdy navic ptichazi senior
do zafizeni i ,trosku nedobrovolné”, nebot jeho zdravotni stav uz rodina, at jiz z dGvodu
svych povinnosti pracovnich ¢i ndro¢nosti péce o seniora nezvlada.

Ke kazdému seniorovi, uzivateli pobytové socialni sluzby — Domova pro seniory je samo-
ziejmé dilezité pristupovat individualné, jelikoz kazdy ¢lovék ma jiné potreby, prani,
predstavy o pomoci, pédi a zaclenéni. A zde se pravé otevira prostor nejen pro spole¢né
szivani a nadstaveni urcitého planu a pravidel, coz ma to nesporné vyhody pro obé stra-
ny. Je dobré si hned na zacatku urcit tyto aspekty, abychom se vsichni naucili predchazet
zbyteénym konfliktdm a dokazali z mezigenera¢niho souZiti vytézit maximum. Ze véeho
nejdulezitéjsi je nejen pro pracovniky Domova pro seniory fungovat jako tym, obrnit se
trpélivosti a naucit se rozhodovat spoleéné. Spolecné tedy se seniorem a jeho rodinou
premyslime nad jednotlivymi kroky, které by bylo vhodné udélat pro zajisténi nejlepsiho
a nejefektivnéjsiho szivani s novym prostredim i ostatnimi seniory, zaméstnanci a prostfe-
dim. Stejné tak jako péce neni stejna pro viechny, i aktivity mezigeneracni maji u kazdého
jednotlivého seniora sva specifika bariér, vhodnosti vybéru i plsobeni.

Usp&&né mezigeneraéni programy proto vyZaduiji Gzkou spolupréci mezi rodinami, pra-
covniky domova pro seniory, komunitou, organizacemi a véemi zi¢astnénymi. DlleZité
je vytvofrit programy, které jsou oboustranné pfinosné a respektuji individualni potreby
a moznosti véech generaci.

3. Pri¢iny mezigeneracnich bariér

Ve stéle vice individualistické spoleénosti, potazmo i digitalizované, je fenomén mezige-
neracnich bariér zfetelnéjsi nez kdy drive. Tyto bariéry vytvareji prekazky v porozuméni,
komunikaci a spolupraci mezi rliznymi generacemi. Pfestoze jsou tyto rozdily pfirozené,
mohou v extrémnich ptipadech vést k nedorozumeéni, predsudkim a socialnimu vylou-
¢eni. Je vhodné analyzovat nejéastéjsi pric¢iny mezigeneracnich bariér, pfiblizit praktické
pristupy k jejich prekonavani a prezentovat konkrétni ptiklady, které ukazuji, jak mohou
byt rlizné generace propojeny ke spole¢nému prospéchu.



3.1 Rozdilné hodnoty a priority

StéZejni, vyraznou bariérou, jsou odli$né zivotni hodnoty. Starsi generace ¢asto kladou
dlraz na tradi¢ni hodnoty, jako je tvrda prace, loajalita, respekt k autoritdm a osobni od-
povédnost, zatimco mladsi generace preferuje flexibilitu, individuélni rozvoj a rychlou
adaptaci na zmény. Obé generace maji na urcité véci jiné nazory. Existuji tu urcité ne-
pochopeni mezi obéma generacemi. Tento konflikt mize vést k neporozuméni a napéti.
Starsi lidé navic mohou mladsi generace vnimat jako méné zodpovédné, zatimco mladi
mohou vidét starsi generace jako ,zastaralé” a ,rigidni”.

V praxi vsak Ize tyto rozdily prekonat napiiklad prostfednictvim projektd, kde starsi lidé
sdileji své Zivotni zkuSenosti a hodnoty s mlad$imi generacemi, coz pfispiva k lepsimu
pochopeni toho, jak se hodnoty vyvijely.

3.2 Odlisné pristupy k technologiim

Jednou z nejvétsich mezigeneracnich bariér je rozdilné chapani technologii. Techno-
logie jsou jednim z nejvyraznéjsich rozdill mezi generacemi. Zatimco mladsi generace
vyrUstaji s digitalnimi technologiemi jako samoziejmou soudasti kazdodenniho Zivota,
pro starsi generace jsou mnohé technologie nové a mohou se s nimi potykat. Starsi ge-
nerace prevazné nemaji stejnou Uroven dovednosti v pouzivani modernich technologii,
jako je tomu u mladsich lidi a tento rozdil mize vést k pocitu izolace starsich lidi, ktefi
mohou mit obavy, Ze nedokazou drzet krok s tempem zmén.

3.3 Riizné zkusenosti s formativnimi udalostmi

Kazdé generace prochazi jinymi historickymi, socidlnimi a kulturnimi udalostmi, které for-
muji jeji pohled na svét. Generace, ktera zazila valku nebo ekonomickou krizi, mGze mit
jiné postoje k praci a bezpecénosti, nez generace, které vyristala v obdobi prosperity.

3.4 Komunikacéni bariéry

Rozdily ve véku a zkusenostech mohou zplsobit komunikaéni bariéry. predevsim nizsi
schopnosti naslouchat. Je dllezité zajistit, aby byly aktivity ptizptsobeny jak fyzickym,
tak psychickym moznostem obou generaci.

3.5 Socialni ocekavani a stereotypy

Stereotypy mohou vyrazné ovliviiovat, jak se jednotlivé generace vnimaji. Mladi lidé
jsou Casto povazovani za impulzivni nebo pfili§ zavislé na technologiich, zatimco starsi
generace mlze byt nahlizena jako rigidni a neschopna adaptace.

3.6 Organizaéni naroky a finanéni naklady

Zajisténi efektivniho a dlouhodobého fungovani mezigeneraénich aktivit je organizaéné
naro¢né. Vyzaduje dobre vyskoleny personal, zajisténi prosttedkd na materialni vybave-
ni a organiza¢ni podporu.

3.7 Psychické pfrijeti obou stran
Uspé&sna mezigenera&ni spolupréace vyzaduje, aby byli jak senioti, tak mlad$i generace



otevieni vzajemnym interakcim. Zvlastni pozornost je potfeba vénovat tomu, aby seniofi
neméli pocit, Ze jsou ,predmétem zajmu” kvili své slabosti, ale aby se citili respekto-
vani a rovhocenni.

4. Piekonavani mezigeneracnich bariér

Mezigeneraéni bariéry predstavuji prekazky v komunikaci, porozuméni a spolupraci
mezi lidmi rdzného véku. Tyto bariéry vznikaji zejména z rozdild ve vychové, hodnotéach,
zivotnich zkuSenostech a technologickych dovednostech mezi generacemi. V soucasné
spoleénosti, kde je stale vétsi diraz kladen na technologicky pokrok a individualismus,
mohou byt tyto rozdily vyraznéjsi. Prekonavani mezigeneracnich bariér je véak nezbytné
pro budovani vzajemného respektu a spoluprace. Existuje mnoho pfikladli z praxe, jak
Ize tyto bariéry Uspésné prekonat.

4.1 Programy zamérené na pomoc s technologiemi a bezpeénost jejich pouzivani
Jednim z efektivnich zplsobu prekonani bariér je zamérit se na posileni digitalnich do-
vednosti starsi generace. Technologie predstavuji pro mnohé seniory vyzvu, zejména
pokud jde o moderni digitélni zafizeni, at jde jiz o moznost naucit se a pouzivat chytré
telefony, tablety a socialni sité. Projekty zaméfené na digitalni gramotnost pomahaji
seniorlim nejen naudit se pouzivat technologie, ale také je udi, jak se chranit pred online
podvody a dezinformacemi.

V praxi vSak existuji programy, které se zaméfuji na propojeni generaci skrze vyuku
technologii. Uvedeny piistup vytvati prostor pro dialog a vzajemné porozuméni mezi
generacemi. Projekty, kde se uéi seniory pracovat s chytrymi telefony, tablety nebo
pocitaci, nejen zvysuji technologickou gramotnost senior(, ale také jim pomahaji Iépe
komunikovat s rodinou a prateli.

* Pfiklad z praxe: Kurzy digitéIni gramotnosti pro seniory pomahaji seniordim orien-
tovat se ve vyuzivani digitalnich technologii, seznamuji s praktickymi aplikacemi, jako
jsou mapy, aplikace na objednavani jidel ¢ online zdravotni sluzby. Ui se pouzivani
e-mailu nebo vyhledavani informaci na internetu, sledovat déni ve svété nebo si vy-
hledavat informace o zdravotnich problémech.

Nezanedbatelnou slozkou je pfedevsim s ohledem na horsi zdravotni stav ¢i vék senio-
ri moznost komunikace. Moje devadesétiletd maminka se vidava pres PC (Whatsapp)
se svoji jesté o osm let starsi sestrou v Kanadé, kdy obé védi, Ze jiz nemaji moznost se
osobné setkat. Sleduje také pres sociélni sité ¢leny své rodiny, predevsim svoji vnucku,
s pocitem, Ze nenfi na okraji déni.

Technologie seniordm otevird nové moznosti, jak nebyt odtrzeni od aktuélnich infor-
maci i od své rodiny, tedy byt v kontaktu s rodinou a prateli. Zcela stézejni jsou takové
programy pro zvysujici se samostatnost a podporujici u seniord pocit, ze zvladaji na-
roky moderni doby.



4.2 Komunitni zahrady a ekologické projekty

Projekty zamérené na spolecnou péci o zahradu nebo ekologické aktivity podporuji spo-
lupraci a sdileni zkusenosti mezi generacemi. V téchto projektech dochazi k pFirozené vy-
meéné zkusenosti — starsi lidé mohou mladym predat tradi¢ni znalosti o péstovani rostlin,
prinaseji osvédcené techniky a znalosti, zatimco mladi lidé pfispivaji inovativnimi napady
a modernimi pfistupy, vysvétluji nové ekologické postupy a technologie. Prolinajici se
ekologické vzdélavani ve formé vétsinou prednasek, ale tfeba navétévy farmy (mj. Farma
Bezdinek) ¢i sklenikl na péstovani rajcat ¢i jiné zeleniny, umozniuji seznamit seniory s no-
vymi trendy v ochrané pfirody, jako je kompostovani, hydroponie, péce o Zivotni prostredi
nebo sbér destové vody. Takové projekty pomahaji odbourévat predsudky o neschop-
nosti starsich lidi pfijimat zmény a mladsich lidi, ktefi pry postradaji respekt k tradi¢nim
hodnotdm. Nezanedbatelné je samotné setkavani prifezem generaci nad spolecnym
tématem zajmu. Spolec¢né péstovani rostlin, sdileni zkusenosti a dovednosti z oblasti za-
hradniceni pfinasi radost a smys| pro spolupraci jak seniorim, tak mlad$im generacim.

* Priklad z praxe: V zahradé Domova pro seniory byla vyclenéna ¢ést, kde spolupracuji
seniofi s ostatnimi, at jiz zaméstnanci DpS, rodinnymi pfislusniky ¢i détmi dochaze-
jicimi do DpS. V této komunitni zahrédce, kde seniofi mohou péstovat rostliny, pre-
devsim bylinky nebo zeleninu, kterou si v aktivité ,kuchyrika” zpracovavaji na drobné
svacinky ¢i pridavaji do béznych jidel. Tento projekt podporuje nejen udrzitelné za-
hradniceni, ale i vzdjemné uceni a respekt mezi generacemi. A méalokdo si uvédomi,
ze zahradnické aktivity rovnéz stimuluji pohybovou aktivitu a také pravidelnost — sta-
rat se, tfeba pfi zalévani, je pro zdravi seniorl nesmirné dulezité.

4.3 Kulturni programy

Mezigeneraéni kulturni programy maiji také pozitivni efekt na propojeni generaci. Jde
o jedny z Uspésnych ptikladl jako jsou vystoupeni déti, tanecnich krouzkl ¢i hudebnich
skupin, které pro seniory pravideln& vystupuji a zapojuiji je do svych predstaveni. Skolky,
détské skupiny, skoly zékladniho i stfedniho stupné, véetné studentd Janackovy kon-
zervatore Ostrava, pravidelné, na zakladé opakované spoluprace, pravidelné navstévuji
Domov pro seniory a zptijemnuji volné chvile seniorim i hudebnimi programy. Spolec-
né se seniory zpivaji znamé pisné nebo tancuji, podporuji nejen emocionalni propojeni,
ale také mohou stimulovat vzpominky a navodit pocity radosti. V podéni déti to plati
dvojnasob. Kdyz pfijdou déti zazpivat, seniofi se k nim radi pfipoji a véichni spole¢né
vytvofi pfijemnou atmosféru a pohodu. Détska radost a energie pozitivné ovliviiuje
jejich Zivot a napliuje je pocitem §tésti.

* Pfiklad z praxe: Kupfikladu tematické akce zamérené na urcité etapy zivota, hraji se
pisné z daného obdobi, jsou nejen zédbavné, ale pfiblizuji mladsim lidem, jak vypadala
doba jejich prarodic¢d, mlze jit o napohled jednoduchou akci, treba opékani klobasek
s harmonikafem na zahradé domova pro seniory, tane¢ni odpoledne s programem
.Vinobrani”, ,Mikulasska”, Jarni ples a podobné.



Uspé&sné se rozbé&hl filmovy klub, kde se promitaji filmy nejen s mezigenera&ni te-
matikou. Filmy o Zivotnich pfibézich nebo o mezigeneraénim souziti nabizeji vyborny
zéklad pro diskusi mezi seniory a mladsimi divaky. Takova setkani mohou prispivat
k porozuméni specifickych generacnich perspektiv. Po promitani nasleduji diskuse,
kde mohou seniofi a ostatnimi sdilet své dojmy, ndzory a zku$enosti zobrazené ve
filmu, coz pfispivé k hlubsimu vzajemnému porozuméni.

4.4 Terapeutické programy s domacimi mazlicky a zviraty

Ve vétsiné domovil pro seniory probihaji programy terapii: canisterapie, hypoterapie, feli-
noterapie. Jde o jednotlivé zvifata z pfistupu ,Zooterapie”, tedy terapeutického pfistupu za
pomodi zvitat, vyuzivajici jejich pozitivni plisobeni na fyzicky a psychicky stav ¢lovéka. Tera-
pie za pomoci zvifat se aplikuje napfi¢ véemi vékovymi kategoriemi a vyuziva se pfi lécbé
nejriiznéjsich nemoci fyzického, i psychického razu, véetné podpory psychického rozvoje.
V kontextu mezigeneracnich aktivit jde vSak o odlisny, dalsi popularni pfistup k projek-
tdm a to zapojeni mladsich generaci a seniord do péée o domaci mazlicky.

* P¥iklad z praxe: Mazli¢ci, jako jsou psi, koc¢ky nebo mensi zvitata, mohou fungovat
jako pojitko mezi generacemi. Napfiklad rodinni pfislusnici pfivedou do Domova pro
seniory pejska, ktery senior ponechal v jejich pééi a senior chodi déle se svym ,nej-
lepsim pritelem” a tedy i s rodinou na prochéazky a travi spolecné cas.

Dobrovolnici pfichazeji se svymi zvitaty na navitévy domova a déti ze skoly pfinesou
sva zviratka (kocicky, morcata aj.) a spolecné se seniory se staraji o jejich pohodu.
Nejsou vyjimkou i zvitata vétsi & exoti¢téjsi: domov navstévuje pravidelné slecna
s ponikem, chovatel had(, pani chovatelka s cizokrajnymi ptaky, ktera zaroven i udéla
vzdy, jako soucast své navstévy, hezkou prednasku.

Nejedné se vSak pouze o hosty domova se zvitaty, i pfimo v Domové pro seniory jsou
chovana zvitata, momentalné se seniofi ve svych spolecnych mistnostech mohou se-
tkavat s andulkami i fretkou. Najdeme zde rybicky, obveseleni s papouskem a ve ven-
kovni zahradni voliéfe Zije parek pav(, ktefi dokonce v lofiském roce vyvedli mladé.
Setkavani se zvifaty je Gcinnym zplsobem, jak snizovat stres a zlepSovat néladu
u seniord. Zapojeni mladsich generaci do téchto programl poméha vytvofit prostre-
di, kde se vsichni citi uvolnénéji a propojenéji.

4.5 Umélecké a tvuréi dilny

Umeéni a kreativita jsou prostredky, které pomahaji propojit lidi bez ohledu na vék. Tvir-
¢i dilny, kde seniofi a mladi lidé spolupracuji na uméleckych projektech, podporuji ko-
munikaci a vytvareji prostor pro vzajemné pochopeni.

* Pfiklad z praxe: V Domové pro seniory se nachazi velkorysy ateliér, kde seniofi tvofi
svéa dila, vytvareni obrazy, malby, sosky, keramiku a provozuji ruéni prace. Do DpS do-
chézeji pravidelné také déti z okolnich matefskych skol, kdy v , TvoFivych dilnickach”
spolecné vytvareji drobné darecky tfeba pro své rodice, vanocni ¢i jarni vyzdobu



interiéru. Béhem setkavani babicky a dédeckové vypravéji détem pfibéhy ze svého
détstvi, jak zili a jak slavily svatky, jak si hrali...

V neposledni fadé jsou pak nasledné oblibené ,prodejni trhy” kdy se vyrobky na
.dnech otevfenych dvefi “ & rlznych jinych akci, prezentuji a nejoblibenéjsim artiklem
byvaji kosiky a vlastné véechny pletené vyrobky.

Tvarci dilny v ateliéru spojuji seniory a mladé umélce i déti pfi préci, kterou spolecné
vytvareji i pfi podnétnych komunikacich. Béhem téchto aktivit se stimuluji motorické
schopnosti, dochazi nejen k vyméné uméleckych dovednosti, ale také k osobnim roz-
hovordim, které odbouravaji predsudky a stereotypy.

4.6 Sportovni a pohybové aktivity

Spoleéné sportovni aktivity, jako je j6ga, tanec nebo turistika, mohou podpofit fyzické
i psychické zdravi vSech Gcastnikll a z&roven zlepsit mezigeneracni vztahy. Pohybové ak-
tivity, které mohou byt pfizpGsobeny fyzickym moznostem starsich lidi, ¢asto pfinaseji
pocit radosti a sounalezitosti.

* Pfiklad z praxe: Seniofi v domovech pro seniory jiz maji, bohuzel, pfevazné velké
zdravotni hendikepy. Cviceni s ohledem na pohyblivost a schopnost senior(i je mirné,
probiha pravidelné, povétsinou kolektivné, rozdéleno do skupin mobilnich, imobil-
nich a cvi¢eni j6gy. Soucasti pohybovych aktivit je individuaIni zdravotni rehabilitace,
kterou provadéji pfimo rehabilitaéni pracovnice, fyzioterapeutka a ergoterapeutka.
Na zahradé domova pro seniory jsou prvky ke cviéeni, cesticky s obtiznosti, pevna
kola a jiné kovové prvky, kuzelkové a painbolové hfisté a stdl na pin-pong. Poradaji
se vychazky do okoli a to i s imobilnimi uzivateli socidlnich sluzeb na transportnich
vozi¢cich, prochazky do ZOO, chlize s holemi aj.

Za pfispéni spolupracujicich organizaci i jednotlivcd, véetné rodinnych pfislusnikd,
i déti ze skolek ¢i skol, jsou poradany rizné aktivity, ptikladné s détmi: ,Hrajeme si,
tvofime a sportujeme spolu” - déti si hraji se seniory spolecné psychomotorické
hry, déle olympiady s jednoduchymi Gkoly soutézi v rdznych sportovnich disciplinach
(hazeni mickd na cil, Sipky, kuzelky, kop do mice aj.).

| tyto drobné sportovni aktivity umoziuji seniorim a mladsim lidem podporuji radost
z pohybu, zdravy Zivotni styl a umoziiuji zazit spolecny Uspéch.

4.7 Vzdélavani a mezigeneraéni dialogy

Rizna témata mohou pomoci lépe pochopit nézory a postoje ostatnich generaci. Tim,
Ze si seniofi a mladi lidé vyménuji své nazory na aktudlni témata, mohou se postupné
zbavit predsudkd a zadit si vazit rozdilnych perspektiv. Programy, které zahrnuji pred-
nasky a diskuse na téma historie, politika, kulturnich tradic nebo spolecenskych hodnot,
pomahaji pochopit odlisnosti mezi generacemi a navézat hlubsi porozuméni.

* Priklad z praxe: V Knihovné mésta Ostravy, se konaji pravidelna setkavani lidé rdz-
nych vékovych skupin a je pfrednaseno a diskutovano o tématech jako Zivotni hodnoty,



umeéni, zdravi, historie aj. zajimavéa témata. Seniofi a mladsi lidé mohou diskutovat
a sdilet své nazory, pomahaji priblizovat hodnoty a perspektivy rliznych generaci. Uzi-
vatelé socialni sluzby Domova pro seniory, ktefi maji zdjem, jsou do Knihovny prepra-
vovani a stavaji se vétsinou pravidelnym hosty. Tyto akce pomahaji vytvaret atmosféru
vzéjemného respektu a porozuméni.

* Historie a Zivotni pfibéhy, zkusenosti i fotografie mnohych seniori Domov( pro senio-
ry se objevuji v archivech ,Pamét naroda” zahrnujici i prezentace seniord, ktefi se
déli o své Zivotni pribéhy nebo zkusenosti z klicovych historickych udalosti, jako byla
valka, velké technologické zmény, zkusenosti a pohled na historické udalosti. Takové
poznatky mohou pfinést mlad$im generacim cenné poznatky a pomoci jim pochopit,
pro¢ maji starsi generace urcité hodnoty a postoje.

4.8 Zapojeni spolupracujicich organizaci

Komunitni organizace — jako jsou neziskové nebo pfispévkové organizace, kulturni cent-
ra nebo sportovni kluby, mohou vytvéaret prostor pro pravidelné mezigeneracni aktivity,
které zlepsuji porozuméni a buduji mosty mezi generacemi. Mnoho komunitnich center,
kterd organizuji aktivity typu ,Vyména generaci”, kde seniofi u¢i mladsi ucastniky tra-
di¢ni dovednosti, jako je $iti, vafeni nebo opravy drobnych véci aj.

* Pfiklad z praxe: Mladsi lidé mohou seniorlim ukazat, jak pouzivat moderni tech-
nologie, coz posiluje vzédjemnou didvéru a respekt. V uréitych etapach ptichazeji do
Domova pro seniory, obejdou pokoje a byty a jednotlivym seniorlim vysvétli, ukdzou
a event. pfipomenou funkce pfi pouzivéani jejich mobilnich telefond.

4.9 Role vzdélavacich instituci

Skoly a univerzity maji kli¢ovou roli v rozvoji mladych lidi a mohou také pFispét ke sni-
Zovani mezigeneracnich bariér. Vétsina déti mé prarodice jesté v produktivnim véku
a samy stafi jako takové nemély dosud moznost vnimat.

U déti a mladeze od pubertalniho véku jsou to programy zamérené na mezigeneracni
spolupraci, jako jsou navstévy Domova pro seniory nebo i spoluprace na projektech,
(bakalafské ¢i diplomové préce, stfedoskolské projekty) mohou studentdm pfiblizit po-
hledy starsi generace.

* Pfiklad z praxe: Jednim z nejrozsitenéjsich prikladl dobré praxe v mezigenerac-

nich projektech v domovech pro seniory je spoluprace s matefskymi, zakladnimi
a stfednimi skolami, které zafazuji do svych vzdélavacich programd pravidelné navsté-
vy domovl pro seniory, kde Zéaci nebo studenti travi ¢as se seniory, at uz formou spo-
le¢ného cteni, vypravéni ptibéhd, hrani her, pomahaji seniordm s rdznymi aktivitami
nebo spolupracuji na kulturnich vystoupeni.
Téma rodiny a lidskych vyvojovych etap je pravidelné zafazovano do tfidnich vzdéla-
vacich programd. S détmi si ucitelky povidaji o jejich vlastnich rodinach a spolecné si
prohlizi rodinné fotografie. Touto hravou formou se déti dovidaji o jednotlivych fazich
lidského zivota.



V posledni dobé si studenti pfipravili projekt, kdy dokumentuji Zivotni pfibéhy seniord,
coz nejenom ptiblizuje historii z pohledu ptimych Gcastnikd, ale také pfindsi seniorlim
pocit, ze jejich ptfibéhy maji hodnotu.

4.10 Spoluprace s organizacemi v ramci dobrovolnické ¢innosti

Dobrovolnické programy se neomezuji na pouhé jednotlivce, ktefi dochazeji za jednot-
livymi seniory. Tato bezesporu zésluzna cinnost dostava jesté vétsi rozmér pfi zapojeni
celych firem &i organizaci. (V piikladech z praxe je moznost uvést jen nékteré, je namisté
zdlraznit, Zze seznam spolupracujicich organizaci je $iroky.).

* Pfiklad z praxe: V Domové pro seniory se pofadaji tematické dny, kdy dobrovolnici
z mnoha organizaci se podileji na akcich pfimo se seniory.
Naptiklad zamé&stnanci CEZu si pFipravuji a organizuji ,Oranzovy den sout&zi” — na-
posledy se konal na zahradé. Moznost se ho maji Ucastnit mobilni i imobilni uzivatelé,
i rodinni pfislusnici. Soutézi se v mnoha, pro seniory zvladnutelnych disciplinach. Vy-
hodnoceni s drobnymi darky je vzdy velkou a emoéné prozivanou udélosti.
Televize NOVA usporadala ,Den s Ulici” a ,Den s Ordinaci” — kdy herci, u seniorl téchto
oblibenych seriald, pfijeli do Domova pro seniory a Ucastnili se nejen besedy, ale obesli
i jednotlivé pokoje uzivateld, pojedli s nimi v jidelné a stravili s nimi cely den. Neslo jen
o nezapomenutelny zaZitek pro nadsené seniory, ale i o silné proZitky pro samotné herce.
Dal$im modelovym pfikladem, jednim z mnoha, je spoluprace s firmou TIETO, ktera zve
seniory nejenom na prohlidku svych prostor a kancelafi, kde seniofi poznavaji, jak jsou
dnes moderné a pohodIné koncipovany pracovni prostory, véetné kuchynék, knihovny,
herny, odpocinkovych mistnosti a zcela nepochopitelné jsou pro seniory pracovni mista
na terase stfechy budovy s vyhledem na celou Ostravu. Jednotlivi zaméstnanci nasled-
né po svych pracovnich ¢i osobnich cestach prichazeji do Domova pro seniory se svymi
cestovatelskymi a zaZitkovymi prednaskami, které jsou velmi oblibené.

Vsechny vyse uvedené iniciativy vedou k lep$imu porozuméni a k vytvoreni vzajem-
né obohacujicich vztahl mezi mlad$imi lidmi a seniory. Spoleénym setkdnim dochazi
predevsim k propojeni ,bézného, nestagnujiciho svéta” se svétem seniorl. Snahou je
odstraniovat stereotypy a predsudky o stéfi a podporovat seniorsky vék jako plnohod-
notnou etapu lidského Zivota. Vzédjemné setkavéani mize byt G4¢innym prostfedkem ke
snizovani mezigeneracnich bariér.

5. Role komunity, rodiny a instituci pfi pfekonavani mezigeneracnich bariér
v Domové pro seniory

Mezigeneraéni aktivity mohou byt Gspésné, pokud je podporuji rodiny, komunitni orga-
nizace a instituce. Zapojeni rliznych komunitnich skupin a podpora ze strany vefejnych
instituci poskytuje zéklad pro systematické a dlouhodobé projekty.



5.1 Podpora ze strany rodin

Rodiny mohou hrat klicovou roli pfi pfekonavani mezigeneracnich bariér tim, ze pod-
poruji pravidelnou komunikaci mezi ¢leny rlznych generaci. Seniofi mohou vnést do
hektického Zivota rodiny urcity klid a nadhled, radi pomohou s vychovou vnoudat i
spi$e pravnoucat a pfedaji jim svij pohled na Zivot a taky cenné rady. Spoleéné rodinné
aktivity, navstévy a spolecné rodinné oslavy a setkdvani mohou pomoci vytvaret pevné
vazby mezi generacnimi ¢leny a podpoftit porozuméni.

* Pfiklad z praxe: V nékterych rodinach se stava zvykem potadat pravidelné ,rodinné
velery”, kde kazdy ¢len sdili své zazitky a pohledy na aktudlni témata. Tyto rodinné
tradice pomahaji budovat vztahy mezi mladsimi a starsimi ¢leny rodiny, a posiluji tak
pocit sounalezitosti a Ucty k hodnotdm vsech generaci.

5.2 Podpora ze strany vefejnych instituci a vladnich programi

Stat a vefejné instituce mohou podporovat mezigeneraéni projekty prostrfednictvim
grantl, dotaci a projektll zamérenych na propojeni generaci. Takova podpora zajistuje,
Ze se programy mohou dlouhodobé udrzovat a rozvijet.

* Pfiklad z praxe: Napfiklad programy financované Evropskou unii podporuji aktivity
zamétené na socialni inkluzi seniorl a zvy$ovani jejich digitalnich kompetenci. Diky
témto programim mohou mistni organizace realizovat projekty, které pomahaiji seni-
ordm udrzovat kontakt s okolim a s mlad$imi generacemi.

6. Vyznam a pfinosy prekonavani mezigeneraénich bariér

Mezigeneraéni aspekty v domovech pro seniory maji potencial pfinést vyznamné vy-
hody jak seniorim, tak mlad$im generacim. Tento koncept se zamétuje na propojeni
rlznych generaci, ¢imz podporuje vzajemnou spolupraci, uceni a sdileni zkuSenosti.
V kontextu demografického starnuti populace a narlstajici socialni izolace star$ich osob
nabyva tento pfistup na dillezitosti. Vztahy mezi generacemi nejen obohacuiji zivot seni-
orl, ale pfispivaji i k osobnimu rozvoji mladych lidi, ktefi mohou z téchto interakei ziskat
cenné zkusenosti, dovednosti a zivotni hodnoty.

6.1 Vyznam a pfinosy prekonavani mezigeneraénich bariér pro seniory
Mezigeneraéni interakce maji pro seniory fadu pfinos(. Spolecenské interakce s mlad-
$imi lidmi, at uz se jedna o rodinné pfislusniky, dobrovolniky nebo zéky skol, pomaha
predchazet pocitlim osamélosti a deprese. Aktivni zapojeni seniord do spole¢nych ak-
tivit podporuje kognitivni funkce, fyzickou kondici a vlastné zlepseni celého zdravotniho
stavu, coz se vétsinou pozitivné odrazi na jejich spokojenosti a zvysuje celkovou kvalitu
Zivota.



6.2 Vyznam a pFinosy pfekonavani mezigeneracnich bariér pro mladsi generace
Interakce se seniory pfinasi mladsim lidem nové pohledy na svét. Uci se respektu, em-
patii a porozuméni. Mladi lidé tak ziskavaji nejen zkusenosti a dovednosti, ale také hod-
noty, které jsou ¢asto méné zdiraznované v souc¢asném rychlém, digitalizovaném svété.
UZ od détského véku pfichazi poznani jednotlivych faze lidského Zivota, s interakei se Ize
naucit nenasilné zdvofilosti, chovat se citlivé a ohleduplné ke starsim lidem. Mladi lidé
se pfirozené nauci nabidnout pomoc a uméni pfistupovat k druhym lidem bez predsud-
ku a s Uctou.

6.3 Vyznam a pfinosy prekonavani mezigeneraénich bariér pro spoleénost

a) Posileni soudrznosti a solidarity, pfekonavani stereotypt a budovani respektu
rizné generace navzdjem podporuji a respektuji. Mnoho konfliktl vzniké pravé z ne-
dostatku porozuméni mezi generacemi, coz mlze byt posileno stereotypy. Vyznamny
prinos tedy spodivé i v pfekonavani stereotypu.

Setkani rlznych generaci mlze zménit stereotypni pohledy mladych na seniory jako na
~nemocné, zranitelné a slabé osoby” a zatimco starsi lidé mohou mit predsudky o mla-
dych lidech a mohou zménit pohled seniorl na mladsi lidi jako na ,,neuctivé a nezodpo-
védné”. Vzdjemna Ucta mezi generacemi mize byt inspiraci pro mladsi generace, které
se mohou udit vytvaret pro socialni postoje ve vztahu k ostatnim lidem, mohou pomoci
k navézani vztaht, které prekonaji rozdily a posili pocit sounalezitosti, tedy rozvoj cit-
livosti, tolerance, porozuméni, respektu apod. Dlouhodobéa spoluprace, zalozena na
pravidelnych aktivitach, mlze tyto pfedsudky snizovat a vytvaret zdravé a harmonické
vztahy mezi generacemi.

b) SniZovani socialni izolace a zlep$eni kvality Zivota seniori

Mezigeneraéni projekty a aktivity pomahaji snizovat pocit osamélosti mezi seniory, ktefi
se diky nim citi soucasti spole¢nosti. Tyto aktivity také upevnuji pravidla spolecenského
souZiti, umoZznuji prozivat se seniory veselé a zdbavné chvilky, prispivaji ke zlepseni psy-
chické pohody seniort a jejich fyzického zdravi.

c) Pfredavani dovednosti a kulturniho dédictvi

Prekonévani mezigeneracnich bariér umoznuje predavani dovednosti, kulturnich hod-
not a zivotnich zku$enosti, které by jinak mohly byt ztraceny. Diky tomu se uchovavaji
tradice a hodnoty, které jsou dilezité pro identitu spolecnosti.

d) Podpora inovace a vzajemného uéeni

Mladi lidé pfinaseji nové ndpady a inovace, zatimco starsi generace nabizi hluboké Zi-
votni zkuSenosti a tradi¢ni znalosti, z ¢ehoz vyplyva, ze vzajemné uceni a spoluprace
mohou vést k rozvoji hlubsiho porozuméni a respektu mezi generacemi. Celkové inte-
rakce umoznuje seniorlim zlstat aktivnimi a angazovanymi, zatimco mladi lidé ziskavaji



jedinec¢ny pohled na Zivot starsich generaci. Tento pfistup nejen zlepsuje kvalitu Zivota
vSech zlUc¢astnénych, ale také posiluje spolecenskou soudrznost a solidaritu, podporuje
inovaci a umozrniuje rozvoj kreativity na zakladé vzajemné inspirace, odbourévat gene-
racni rozdily a podporuji vzajemnou tctu.

7. Doporuéeni pro efektivni vyuZiti mezigeneraénich aspekti v domovech
pro seniory

7.1 Podpora ze strany vedeni a zajisténi financovani

Pro Uspésné fungovani mezigeneracnich programt je nezbytna podpora ze strany ve-
deni domova a ziskani dostate¢ného financovani. Finanéni prostredky jsou potfebné na
vyskoleni personalu, zajisténi prostor a pomucek.

7.2 Duraz na individualitu a potfeby seniori

Programy by mély byt pfizplsobeny fyzickym a psychickym moznostem seniord. Dile-
Zita je také flexibilita aktivit, aby byly schopny reagovat na individuéIni potfeby a moz-
nosti Géastnikd.

7.3 Vyuziti lokalnich komunit a organizaci

Zapojeni mistnich a spolupracujicich organizaci je dalsi klicovou soucasti Gspéchu me-
zigeneracnich programd. Pravidelné navstévy mistnich $kol, dobrovolnické programy
nebo spoluprace s komunitnimi organizacemi i firmami pfispivaji k tomu, aby se seniofi
citili soucasti $irsi spole¢nosti.

7.4 Pribézna evaluace a optimalizace programi, vyhodnocovani a zpétna vazba
Navzdory vyhodam téchto projektd je dulezité zminit, Ze jejich Uspéch zavisi na
dobré organizaci a vedeni. Klicem je systematickad spoluprédce mezi pracovniky do-
movi pro seniory, rodinami a komunitnimi organizacemi. Mezigeneraéni aktivity by
mély byt peclivé planovany tak, aby byly pfinosné pro vSechny tGcastniky, a zaroven
respektovaly specifické potieby senior. Jednim z dllezitych prvkd kazdého mezi-
generaéniho programu je tedy pravidelné vyhodnocovani a ziskavani zpétné vazby
od vsech Gcastnikd, tedy jak seniord, tak mladsich generaci a organiza¢niho tymu.
Tento krok je zésadni pro zajisténi dlouhodobé udrzitelnosti, optimalizace a efekti-
vity programu.

a) Pravidelna zpétna vazba

Zpétna vazba umoznuje zjistit, které aktivity Gcastniky skuteéné obohacuji a které na-
opak pfili§ nefunguiji. Dotazniky, rozhovory nebo skupinové diskuse po skonéeni jednot-
livych akei mohou pfinést cenné informace o potfebach, oéekavanich a pranich vsech
zUcastnénych.



b) Flexibilita a pFizpisobeni programu

Na zékladé zpétné vazby lze aktivity pfizplsobovat a vylep$ovat, napfiklad ménit fre-
kvenci setkani, délku programu nebo zaméreni aktivit, aby Iépe vyhovovaly potfebam
seniord a mladsich Gcastnikd.

c) Vyhodnoceni p¥inosu a vysledki

Dalezitym aspektem je pravidelné vyhodnocovani pfinosd, jako je zlepseni psychické
pohody, fyzického zdravi senior(, zvyseni digitalni gramotnosti nebo posileni vztahd
s mlad$imi generacemi. Takto Ize zarucit, Ze aktivity pIni sv(j Géel a pfindseji oboustran-
né prospésné vysledky.

8. ZAVER

Mezigeneraéni aspekty hraji v domovech pro seniory kli¢ovou roli a ukazuji, jaky prinos
mohou mit tyto iniciativy pro celou spolecnost a jak mohou byt rizné generace pro-
pojeny ke spolecnému prospéchu. Vyuziti mezigeneracnich aspektd v domovech pro
seniory predstavuje G¢inny nastroj k rozvoji pevnych pozitivnich vztahl mezi generace-
mi. Tento koncept nejen zlepsuje interakce v domovech pro seniory, ale také pomaha
k rozvoji vech, ktefi mohou ziskat nové zkusenosti, cenné Zivotni lekce a také pfispi-
vaji k formovani mladsich generaci, které vyristaji s respektem a empatii vici star§im
lidem. P¥iklady dobré praxe ukazuji, jak mze byt tato spoluprace efektivni a prinosna.
Pro dosazeni co nejlepsich vysledkd je vhodné, aby byla tato spoluprace systematicky
podporovéana a rozvijena.

V zavéru lze fici, ze mezigeneracni spoluprace predstavuje investici do budoucnosti
a ma velky potencial obohatit Zivoty vech zicastnénych. Budovani mostl mezi genera-
cemi je zakladnim pilifem soudrzné spolecnosti, ktera si vazi jak inovaci, tak i historické-
ho a kulturniho dédictvi. Systematickéd podpora mezigeneracnich programd je stézejni
pro budovani soudrzné a inkluzivni spolecnosti.

SUMMARY

Connecting generations in senior homes is becoming an increasingly important topic.
Intergenerational projects play a crucial role here, enriching not only the lives of seniors
but also of younger generations who come into contact with them. These activities not
only enhance the quality of life for seniors, supporting their psychological well-being
and reinforcing their sense of purpose, but they also offer valuable experiences to
younger people. Additionally, they foster respect, understanding, empathy, and mutual
esteem across generations, contributing to overall social cohesion.

The aim of this text is to analyze the most common causes of specific intergenerational
barriers within senior homes, to explore practical approaches for overcoming them,



and to present concrete examples of best practices. These examples provide mutual
enrichment on all levels of life and demonstrate the benefits such initiatives can bring
to society as a whole.
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