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Abstrakt

Prispévek je vénovan vyuziti kouéinku v rdmci mezigeneracnich vztahli v rodiné. Kouéink
jako pomocny nastroj je poskytovan lidem k rozvoji a lep$imu vyuziti jejich potenciélu.
Clovék ziskava moznost poznat svoje silné stranky a osvojit si techniky pro dal$i rozvoj.
V rédmci mezigeneracniho souziti v rodiné koucink pfinasi zlepseni emocionalniho prozi-
vani slozitych situaci, které logicky ve vztazich v mezigeneraénim souziti v rodinach na-
stavaji. Na zakladé zmény hodnotového zebricku ve vztazich pomoci koucinku dochéazi
v rodiné k uklidnéni situaci, zlepseni celkového klimatu a lepsimu fungovani jednotlivych
¢lend uvnitt rodiny, ale i jejimi cleny, a tim pozitivné ovliviiuje psychické zdravi kazdého
z nich napfi¢ generacemi i v jednotlivych socidlnich koalicich, které v rodinach vznikaji.
V rodiné dochazi k urovnani negativnich presvédceni a vzniké potencial nového pohle-
du na moznosti souZiti a jejich emocionalné zdravy vyvoj.
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Abstract

The contribution is devoted to the use of coaching in the framework of intergenerational
relationships in the family. Coaching as an auxiliary tool is providing to people to develop
and make better use of their potential. A person gets the opportunity to recognize his
strengths and acquire techniques for further development. Within the framework of
intergenerational coexistence in a family, coaching improves the emotional experience
of complex situations that logically occurin relationships in intergenerational coexistence
in families. Based on the change in the value ranking in relationships with the help of
coaching, the situation in the family calms down, the overall climate improves and the



individual members function better within the family, but also towards the surrounding
environment. Coaching contributes to the improvement of communication between all
members in the family, and thus positively affects the psychological health of each of
them across generations and in the individual social coalitions that arise in families. In
the family, negative beliefs are eliminating and the potential for a new perspective on
the possibilities of coexistence and their emotionally healthy development arises.
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uvoD

V dnesnim rychle se ménicim svété Celi rodiny fadé vyzev, které jsou spojené s mezi-
generaénim souzitim. Vzhledem k prodluzujici se délce Zivota a ménicim se socialnim
i ekonomickym normém se castéji setkdvame s rodinami, kde spolu Ziji az tfi generace
spole¢né. Tento model rodinného Zivota pfinasi mnoho pfilezitosti ke spokojenému
Zivotu, ale také vyznamné vyzvy, jako je napf. zdravé zvladani konfliktl. Pravé zde mze
koucink hrat klicovou roli v usnadnéni mezigenera¢ni komunikace, uklidnéni vzniklych
situaci, zlep$eni celkového klimatu a lepsimu fungovéni jednotlivych ¢lenl v roding,
vcetné spolupréce ve vlastnim spoluziti. Jednogeneraéni rodiny postradaji oporu v sou-
Ziti se star$imi generacemi své rodiny a okruhu pfibuzenstva (Gillernovéa et al., 2011).
Na zakladé vyse uvedenych skuteénosti je ptispévek vénovan vyuziti koudinku v rdmci
mezigeneracnich vztah( v souc¢asné rodiné, jejimu zdravému souZziti a fungovani.

Koucink jako kli¢ se spolecenskym presahem

Koucovani (koucink) je proces, podporujici hledani individualnich Feseni pro jedince
(rodinu) v jim zvolené oblasti. Kou¢ neni trenér ani poradce, ale hleda feseni spolec-
n& s klientem. Ceska definice kouovani vyzdvihuje, ze dospély &lovék se nejlépe uéi
praxi a vlastni zkuSenosti, a kouc¢ovani charakterizuje jako metodu uzivanou k taktnimu
a ohleduplnému ovliviiovani (Hartl a Hartlova, 2000). Fischer-Epe (2006, s. 17) uvadi, ze
~koucovani je kombinace individualniho poradenstvi, osobni zpétné vazby a prakticky
orientovaného tréninku; Gcelem je dosahovani profesniho a osobnostniho rozvoje”.

Na zékladé zmény hodnotového Zebticku ve vztazich prostfednictvim koucinku dochézi
v rodiné k vyraznému uklidnéni situaci. Kou¢ink poméha jednotlivym ¢&lendm rodiny
lépe porozumét svym potfebdm a hodnotdm. Tim dochazi k efektivnéj$i komunikaci



a zlepseni celkového rodinného klimatu. Kazdy ¢len rodiny ziskavéa prostor pro osobni
rozvoj a sebereflexi. Lepsi porozuméni mezi ¢leny rodiny podporuje jejich vzéjemny
respekt a empatii. Zmény v hodnotovém nastaveni vedou k vytvorfeni harmonictéjsiho
prostiedi, a to pozitivné ovliviiuje nejen psychické zdravi jednotlivcd, ale i fungovani
rodiny jako celku. ,KdyZ ¢lenové rodiny najdou rovnovéhu mezi osobnimi a spolecnymi
hodnotami, dokézou lépe fesit vsechny konflikty. Osobnost vyjadfuje rozdily, diference
mezi lidmi, ale i jedine¢nost ¢lovéka a jeho odlisnost od ostatnich lidi” (Cép a Mares,
2001, s. 111).

Podle Sobotkové (2003) koucink tak pozitivné a cilené podporuje otevieny dialog, coz
minimalizuje nedorozuméni. Rodina se diky tomu stéva stabilnéjsim prostfedim, kde
jsou vztahy vyrovnanéjsi a psychické zdravi vSech ¢lend je zdravé posileno vétsim po-
citem bezpecdi. Tento proces pozitivné a ekologicky ovliviiuje i generace, které teprve
prijdou, jelikoz se nové vzorce chovani predavaji dal z generace na generaci. Rodinné
koalice, které se spravné zvolenou terapeutickou technikou zdravé formuji, jsou méné
konfliktni a vice podporujici identitu kazdého ¢lena rodiny a rodiny jako celku. Kazdy
¢len se tim citi vice zapojeny a uznavany. Toto jeho védomi si ¢len rodiny logicky nese
do vSech svych vztahd mimo rodinu. Rodina dosud nebyla v centru pozornosti zadné
konkrétni psychologické discipliny, studium rodiny bylo vice ¢i méné okrajovou zéle-
Zitosti nékolika disciplin — socialni, vyvojové a klinické psychologie (Sobotkova, 2003).

Mezigeneracni rozdily a napéti v rodiné

Mezigeneraéni souziti pfinasi stfety hodnot, které jsou formovény rozdilnymi zkusenost-
mi, socialnimi okolnostmi a technologickym pokrokem. Napfiklad starsi generace ¢asto
inklinuji k tradi¢nim hodnotdm a zplsoblm Zivota, zatimco mladsi generace jsou ote-
viené&jsi zménadm a inovacim. Tato dynamika mize vést k nedorozuménim, konfliktam
a emodénimu napéti, zvlasté pokud se tyto rozdily promitaji do kazdodennich situaci,
jako je vychova déti, rozdéleni povinnosti v domécnosti nebo vztah k technologiim
(Kucerova, 2024).

Psychodynamické kouc¢ovani je jednou ze spravnych cest, které nas vedou k porozuménti
a ke zdravym vztahlm s pfesahem do celé sociélni sité jednotlivce. To vede ke zvyseni
porozuméni a respektu vici rlznym Zivotnim perspektivam. V terapiich, které berou
v Uvahu celé systémy, se na poruchu divaji jako na symptom konfliktniho prostredi
a zaméfuji se na zmény v prostredi (Ferjencik, 2010).

Cilem psychodynamického koucinku, jak uvadi Gillernovéa a Burianek (2006), je vytvofit
jedinecny prostor, kde se vsichni citi slySeni a podporovani, a kde mohou spole¢né
hledat feSeni, kterd zohlednuji potteby kazdého ¢lena rodiny. Tento pfistup také po-
maha zmirnit mezigeneraéni konflikty tim, Ze podporuje otevienou komunikaci, empatii
a pfizpGsobeni se zménam v rodinné dynamice. V kone¢ném dusledku mize kouéink
prispét k hlubsimu propojeni a udrzeni pozitivnich rodinnych vztah( napfi¢ generace-
mi, posileni vzdjemné Ucty a hledani spole¢nych cild. Profesionaini kou¢ maze spravné
zvolenymi technikami pomoci rodindm identifikovat a vyfesit i dlouhotrvajici konflikty



a znovu nastavit hranice, které jsou Casto pficinou napéti. Fyzikalni prostfedi predstavu-
je nutné prostfedi, rdmec, ze kterého mdze vzniknout biologicky fenomén vlastni kvality
(Gillernové a Buridnek, 2006).

Tento proces zlepSuje vztahy mezi rodidi, prarodici a détmi, jelikoz se klade diraz na
aktivni naslouchani a vzajemné pochopeni. Koudink mize rovnéz pomoci identifikovat
a prekonavat stereotypy, které mohou byt mezi generacemi zakofenéné, ¢imz ptispiva
k lepsimu respektovani rozdill v ndzorech a Zivotnich zkusenostech. Ve své knize Ra-
busicova uvadi, ze ,Mezigeneracnost je jednim z nejpfirozenéjsich aspektl uceni, jez
nés provézi v podstaté po cely Zivot, a to v riznych Zivotnich situacich, v rliznych prostre-
dich a pfi rGznych aktivitdch” (Rabusicova et al., 2016, s. 11).

S pfihlédnutim k feSenym otazkdm poskytovani koucinku v mezigenera¢nim souziti
rodiny Ize definovat jako strukturovany a cileny proces, pfi kterém profesionalni koué
pomaha jednotlivym ¢lenlm rodiny z riiznych generaci zlepSovat jejich komunikaci, po-
rozumeéni a spolupréci. Kouc se zaméfuje na identifikaci rozdild ve vnimani, hodnotach
a potfebach mezi jednotlivymi generacemi a podporuje rodinu v nalezeni zplsobd,
jak tyto rozdily prekonat a spoleéné fungovat (Kucerova, 2024). Koucink v tomto kon-
textu poskytuje nastroje a techniky pro feseni konfliktd, posileni vzajemného respektu
a nalezenfi spolecnych cill, které podporuji harmonii a rdst v rdmci rodiny. Oproti jinym
intervencim (jako je terapie nebo mediace) se koucink zaméfuje predevsim na budouci
vyvoj vztahd a na osobni i skupinovy rozvoj. Kouéink poméha rodindm zvlddat obtizné
Zivotni situace, jako je ztrata, zmény Zivotnich roli, pfechody do novych Zivotnich fazi, ¢i
naroéné situace, které vyzaduji pfizplsobeni od viech ¢lend rodiny. Podporuje osobni
autonomii ¢lenl rodiny a respekt k jejich odlisnostem, coz poméahé predchazet tomu,
aby mezigeneraéni rozdily vedly k nepochopeni nebo neshodam.

Rodina je vzdélavacim prostiedim, kde se nevyucuje podle predlozenych osnov a kde ne-
vyucuji profesionalni ucitelé. Jednéa se o Skolu Zivota, ve které se vychazi ze spolecnych
zazitkd osobnim vzorem, souzitim, sdilenim Zivotnich hodnot, apod. (Matéjcek, 1992).

Podpora kouée

Vyjimecnost prace kouce v mezigeneraénim souziti rodiny spociva v jeho schopnosti pd-
sobit jako neutraini prostfednik, ktery dokéze propojit riizné generace pomoci vyjimec-
nych terapeutickych nastrojd — technik, které mu psychodynamické koucovani poskytuje.
Kou¢ v tomto kontextu poskytuje podporu véem ¢lendm rodiny bez zaujatosti a pomaha
jim pochopit a respektovat vzajemné potreby, hodnoty i emoce (Kucerova, 2024).

Diky technikdm kouce mohou ¢lenové rodiny efektivnéji fesit konflikty a 1épe zvladat
emodni i napfiklad finanéni napéti, které ¢asto vznika v mezigeneraénich vztazich. Zvlas-
té dllezité je toto v situacich, kdy dochazi k zménam, jako je starnuti rodicl, potreba
péce, nebo problémy v dospivani mladsi generace.

Mezigeneraéni souziti v rodiné s sebou pfinasi radosti, ale i vyzvy. SouZiti pod jednou
stfechou, kterou sdileji rodice, déti a casto i prarodice, mlze byt obohacujici, ale také
narocné. Cilena a véasna pomoc je namisté. Pro dité znamena rodina tam, kde je doma,



kde jsou jeho lidé, ktefi o ného pecuji, zajistuji mu bezpedi. Nemusi to byt vzdy rodice
matrikovi. Ditéti je naprosto jedno, zda o néj pecuji rodice nebo jiné osoby. Je pro ného
dilezité, ze je pfijiméno, ze vyrlista ve vielém prostredi, kde se dobte vyviji po dusevni
i charakterové strance (Matéjcek, 1994).

Inspirace pro rodiny: Pfiklady z praxe

Pribéhy z praxe autorek pfispévku ukazuji, ze koucink mize mit pozitivni dopad na dy-
namiku rodiny. Napt. jedna rodina, kterd se potykala s konflikty mezi dospivajicim di-
tétem a prarodici, diky koucinkovym sezenim nasla cestu, jak spolu [épe komunikovat.
Dospivajici zacal chapat obavy prarodi¢l ohledné jeho bezpedi, zatimco prarodice se
ucili respektovat jeho touhu po nezévislosti. Jiny ptiklad ukazuje, jak se rodice a dospélé
déti dohodly na rozdéleni péce o nemocného clena rodiny, coz vedlo ke snizeni stresu
a posileni spoluprace. Koucink jim pomobhl realisticky nastavit o¢ekavani a nalézt zpuso-
by, jak efektivné vyuzit dostupné zdroje, aby nikdo z nich nebyl ptetizen.

Koucink zde vystupuje jako nastroj, ktery poméha jednotlivym ¢lenlim rodiny pochopit
nejen odlisné hodnoty a postoje, ale také jejich hlubsi priciny. Koucovaci pfistup nabizi
prostor pro vzajemné naslouchéni, porozuméni a vytvoreni novych zplsobd, jak efek-
tivné komunikovat.

Problémy v mezigeneraénim souziti rodiny mohou vznikat z nékolika davodu. Jednim
z hlavnich faktord je rozdilnost hodnot a oéekavani mezi jednotlivymi generacemi. Starsi
generace casto uprednostiuje tradi¢ni hodnoty a stabilitu, zatimco mladsi generace
mUze byt vice oteviend zméndm a individualismu, coz mlze vést ke konfliktdm v nazo-
rech a chovani.

Dalsi ¢asty problém se tyké komunikace. Kazda generace ma svij vlastni styl komunika-
ce, coz mize vést k nedorozuménim, pokud se ¢lenové rodiny navzéjem neposloucha-
ji nebo nerespektuji odlisné pohledy. Také generacni rozdily ve vyuzivani technologii
mohou narusit komunikaci — starsi lidé mohou mit potize s modernimi komunikacnimi
prostfedky, coz mlize zplsobovat frustraci a pocit odcizeni (Kucerovéa, 2024).

Rovnéz mohou vznikat konflikty tykajici se péce o déti nebo prarodice a preneseni od-
povédnosti. Star§i generace mlze potfebovat vice podpory, coz mlze byt pro mladsi
generace zatézové, zejména pokud zarover vychovavaji vlastni déti nebo buduji karié-
ru. Toto napéti mlze vyvolavat pocity viny, vyéerpani a nékdy i odpor, pokud je péce
povazovana za pfili§ ndro¢nou nebo samozfejmou. Finanéni otazky jsou dal$im zdro-
jem problémd, napfiklad rozdilné nazory na hospodareni s penézi nebo prerozdélovani
finan¢nich prostfedkd mezi generacemi. Tyto rozdily mohou snadno vést k pocitu ne-
spravedInosti nebo napéti v rodinném Zivoté.

Navic se mize objevit problém se soukromim a nedostatkem prostoru. Pokud rodiny Ziji
pod jednou stfechou, mohou mit jednotlivé generace pocit, Ze nemaji dostatek vlastni-
ho prostoru nebo soukromi, coz miize vést ke konfliktlim a stresu.

.Mezigeneracni uceni je komplexnim celoZivotnim procesem, kdy se jedinci v rém-
ci socializace v rodiné u¢i od narozeni” (Souralova a Zakova, 2020, s. 145). Souralova



a Zakova (2020) ve své publikaci uvadéji, ze cely tento proces je zaloZen na vyméné
zku$enosti mezi generacemi. Autorky popisuji tésné vztahy mezi vnoucaty, rodici a pra-
rodici, bydlicimi pod jednou stfechou, tedy v jednom domacim prostredi.

Rodice by tedy méli uznat dité jako zdroj komunikace, jako informatora, ktery si zasluhu-
je pozornost a zajem (Roche Olivar, 1992).

Z Gvah Tucka (2008) vyplyva, ze lidé kladou nejvétsi dliraz na oblasti, které jsou jim
bezprosttedné blizké, a které zaroven spojuji se véeobecnym chapéanim fungujici spo-
le¢nosti. Neprekvapi proto, ze na prvnim misté, se objevuje posilovani rodiny. V rodiné
toty, zajistuje mezigeneraéni solidaritu ve smyslu péce o seniory a déti, apod. Pritom
ve vefejném i odborném diskurzu se hovofi o krizi souc¢asné rodiny, o jeji nestabilité,
o konfliktu pozadavkl trhu préce, kariéry, genderovych roli, sou¢asného Zivotniho stylu
atd. s fungovanim nejen tradiéni patriarchaini rodiny, ale i rodiny moderni — demokra-
tické (Tucéek, 2008).

Vyzvy mezigeneraéniho souziti a jak jim koucink celi

Kazda generace vyrlstala v jiném prostfedi a za odliSnych podminek. Starsi generace
si Casto vazi stability a tradic, zatimco mladsi generace mize byt orientovana na zménu
a nezavislost. Tyto rozdily mohou byt zdrojem konfliktl, zejména pokud se ¢lenové ro-
diny citi nepochopeni nebo nedocenéni. Koucovaci proces umozniuje témto emocim
vyjit na povrch a byt konstruktivné zpracovéany. Kou¢ povzbuzuje kazdého ¢lena, aby
se zaméfil na své vlastni cile a na to, jak mdize pfispét k rodinné harmonii. Tento proces
mdze posilit pocit vlastni hodnoty, coz je zvlasté dlilezité pro déti a mladé dospélé, ktefi
se snaZzi najit své misto v rodiné i ve svété. Nelze opomenout prarodice, ktefi sehravaji
v doplnéné rodiné také svoji roli. | kdyz nevlastni otec pfijme déti dobfe, chova se k nim,
jako k vlastnim, jeho rodi¢e nemusi dité pfijmout. Prarodi¢e obraci svoji agresi proti ne-
vlastnim vnoucatlim. Tuto situaci neni dobré podceriovat (Dunovsky et al., 1995).

Psychodynamicka technika Promény (zpracovano podle Kuéerova, 2024)

Promény je psychodynamicka technika, kterd se zaméfuje na pracovani s vnitfnimi kon-
flikty a nevédomymi procesy jednotlivce. Tato metoda vychazi z tradiéni psychoanaly-
zy, ale integruje modernéjsi psychologické pfistupy a techniky. Jejim cilem je pomoci
klientim lépe porozumét sobé samym, svym emocim a motivacim, a predevsim trans-
formovat negativni vzorce chovéani a mysleni, které mohou byt zdrojem nedorozuméni.
Promény predstavuji komplexni pfistup k celkovému zdravi, ktery zdlraznuje osob-
nostni transformaci a rist. Tato technika je uzite¢na pro kazdého, kdo pracuje s lidmi
a potfebuje se postarat o jejich lepsi vykon, uvolnéni jejich potencialu a lepsi socialni
postaveni. Mize byt uzitecnd i pro pedagogy, aby poméhali rodi¢im zvladat stresové
situace v rodiné, které ¢asto mohou mit vliv na prospéch a chovéni déti, i jejich zacle-
néni v kolektivu. Mize pomoci kazdému jedinci, ktery hleda hlubsi porozuméni sobé



a svym emocim, a chce se vyhnout stereotypnimu chovani, které mze byt zdrojem stre-
su a nestésti, a to pracovniky v pomahajicich profesich, socidlni pracovniky i pedagogy.
Je vhodna i pro klienty, ktefi se pro pomoc v konfliktech obraceji ve své vite na klicové
prvky techniky Promény. Jedna se o:
1. Sebevédomi a introspekce
Klienti jsou vedeni k prozkoumani svych vnitfnich pocitl, myslenek a prekazek, které
brani jejich osobnimu rozvoji.
2. Symbolicka prace
Technika ¢asto zahrnuje praci se, symboly a metaforami, vyuziva verbalizaci a zcela
pfirozené vnimani ¢lovéka pomoci smysld. Smyslova vnimani aspektl konfliktu mo-
hou odhalit skryté aspekty psychiky.
3. Prace s emocemi
Klienti se uci identifikovat a zpracovavat své emoce, coz mlze vést k hlubsi proméné
a uvolnéni.
4. Dynamika vztahu
Promény se také zaméfuji na interpersonalni vztahy a dynamiku, coz mize pomoci
odhalit vzorce, které se opakuji a negativné ovliviuji kvalitu vztahid s ostatnimi.
5. Transformace a rist
Pozitivnim aspektem a hlavnim cilem této techniky je osobni rist a transformace, kdy
klienti nachéazeli nové a zdravéjsi zplsoby, jak zvladat vyzvy v Zivoté. Cilené se vyhy-
bé navratim do minulosti a hledani zdanlivych chyb. Vede ke zdravéjsi vizi souc¢asné
situace.

Vlastni proces prace s technikou Promény probihad pfi komunikaci o vztazich, které
komplikuji celkové fungovani jedince nebo rodiny v néjakém kontextu. Komunikator
poskytuje vétSinou jednoduchou podporu a vedeni a spolu s klientem spolupracuji na
zménach vzorch chovani. Konflikt rozdéli na jednotlivé vrstvy, které obsahuje. Jedna
se o vrstvu prostfedi, vrstvu chovani klienta v takovém konfliktnim prostredi, vrstvu
presvéddeni klienta, jeho identity, tedy toho, jak se v konfliktu vidi a jak se identifikuje
a vrstvu zakladnich Zivotnich hodnot. Komunikator voli konstrukci otazek tak, aby byly
co nejjednodussi, aby jim klient porozumél. Otéazky by méla zahrnovat smyslové vnimani
klienta. Pokud se na né klient zaméfi, odpovédi jsou autentické, kazdy dokaze viem po-
jmenovat a posléze zcela jednoduse jednotlivé vjemy ménit tak, aby byly zdravé. Komu-
nikator tak dosdhne zmény reprezentace klienta konfliktu. Klient sdm pomoci zaélenéni
novych hodnot do situace dokaze védomé tvofit nové moznosti a situace napfiklad
v rodiné se tak celkové zacne ménit. Pfi zachovani ekologického aspektu zmény tak mnozi
dalsi ¢lenové rodiny dostavaji moznost prehodnotit svoje vychodiska, chovani a zavéry.

Také veéfici, urcité pravoslavni véfici, mohou hledat pomoc a podporu v rliznych for-
maéch a prostredich. Mnozi knézi na biskupstvich a farnostech a rovnéz duchovni porad-
ci mohou techniku promény pouzit. Je v souladu s jejich virou. Rovnéz mnohé cirkevni
charity nabizeji nejen materiélni, ale rovnéz duchovni podporu v nouzi a pfi takovych
rozhovorech mohou potfebnému ¢lovéku pomoci si uvédomit jinou, moznou cestu jako



vychodisko z néjakého problému. Jde o to, Ze ¢lovék kromé modlitby a svatosti smiteni
potfebuje sdm casto udélat nékteré dalsi praktické kroky a zmény ve svoji komunikaci,
nebo v nékterych pfistupech, a technika promény, kterou pouzivé PhDr. Olga Kucerov4,
je vhodna. Mize doplnovat Sirokou $kalu zdroji a moznosti pomoci, které pokryvaji jak
duchovni, tak hospodéfské a socialni potfeby. Navic je tfeba mit na paméti rozvojovy
a rlistovy potencial této techniky komunikace problémd, které v rodinach vyristaiji.

Poskytovani koucinku v mezigeneracnim souziti rodiny - ukazka kazuistiky

V rodinnych systémech je dllezité vnimat pohyb ve vztazich napfi¢ generacemi, ktery
se rozviji zvlasté v okamziku, kdy dva lidé uzavfou statek. Jakmile navic maji spole¢né
déti, dynamika rodinnych systém( se propojuje a vznika velky prostor pro konflikty jed-
nak mezi systémy navzéjem, a predevsim mezi generacemi v obou rodinach.

Cilem poufZiti psychodynamického koucinku v pomaéhajicich profesich je propojeni
a porozuméni mezi jednotlivymi &leny i skupinami v rodinach napfi¢ generacemi. Po-
vazujeme za piinosné takto sdilet moznosti koucinku, jako techniky feseni konfliktl ve
vztazich. Pfedstaven je autorsky pFistup PhDr. Olgy Kucerové, jedné z autorek ptispév-
ku, v nasledujici kauze. Jedna se o strategii zlep$eni komunikace a vzadjemného uceni
v rdmci rodiny (vSechna jména v této kauze jsou pozménéna).

Kazuistika

Do poradny se objednal muz stfedniho véku, Ales. Uved! podrobnosti o svoji situaci
v rodiné. Manzelka se s nim had4, citi se stadle nedocenénd. Rodinu Alede tvofi on
a jeho zena Hana. Déle jejich dvé déti, mladsi syn Petr a starsi dcera Jitka; bydli spo-
le¢né s AleSovymi rodici, tedy babicka déti, tchyné Hany a matka Alese, Simona a jeji
manzel Pavel, otec Alese, dédeclek Petra a Jitky a tchan Hany. Tedy dva manzelské
pary, Simona a Pavel a Ale$ a Hana a jejich dvé déti Petr a Jitka. TFi generace Zen a tfi
generace muzd.

Koucovaci rozhovor vedla PhDr. Olga Kucerové a pouZila techniku analyzy konfliktu,
rozhovor, dotazovéani a techniku logické Urovné zmény. Teorie techniky logickych Grovni
zmény chépe situaci, se kterou Ales pfisel, jako jeho konflikt. Tedy néco, co ho stresuje,
citi se existenéné ohrozen. Ales se domniva, ze hadky s manzelkou maji neblahy vliv
zejména na jejich déti. Mladsi syn se ¢asto dostava do konfliktu s jeho manzelkou. Ta
Alese obviniuje, ze ho to udi, ze se Petr chova stejné jako on a Ze jsou ,mazénci” babicky
Simony. Petr mivéa potize s pozornosti. Dcera méa mirné alergie, obcas somaticky kasel
a vzhledem k tomu, Ze je v puberté, nenachéazi s ni on, jako otec, moc spolecnou Fec.
Ani jemu ani babiéce Simoné se nelibi styl oblékani ani kamaréadi dcery Jitky. Dcera
s nim ¢asto nemluvi a je pod ochranou jeho manzelky Hany, svoji matky. Ale$ se domni-
va, Ze za vée mUZe Simona, protoZze mu neustale vycita, ze vénuje prilis ¢asu svoji matce
a na ni si ¢as neudéla. Ale on jiz ani nemé chut s ni mluvit. Zda se mu pfili§ dominantni.
Pri analyze rodinnych vztah( Ales ale také uvedl, Ze rovnéz jeho matka Simona je dosti



kategoricka na otce. Ten téméf s nikym nemluvi, a tak ma s matkou spole¢nou fec. Mat-
ka otci Casto vytyka jeho konicky, kterym se celoZivotné vénuje, misto toho, aby se vice
vénoval ji a Alesovi, kdyz byl maly. Jeji vytky neustaly, ani kdyz se Ale$ ozenil a prived|
si Hanu. Matka s ni nikdy moc spokojena nebyla. Méla pocit, ze je pfili§ dominantni
a AleSovi i vnukovi moc poroudi, zatim co dceru protézuje. Ale§ ma pocit, Ze matka ma
pravdu a Ze Hana dceru navédi proti nému a proti babicce.

Psychodynamicky koucink, ve kterém spoleénost Tamara Polanski s. r. o. rekvalifiku-
je kouce pod vedenim PhDr. Olgy Kucerové, chape konflikt jako cokoliv, co ma klient
uloZeno v podvédomi jako vzorec vztahu, ktery neni zdravy. Kazdy konflikt fesi riznymi
specialnimi technikami komunikace, které takovy vzorec uzdravi. Komunikace se na-
sledné& zméni, konflikt zmizi a vznikaji nové moznosti zdravych vztahd, které se stavaji
pohybem. Pohybem v tom smyslu, Ze se lidé pohnou z mista, kde se dosud ocitali, jako
na misté nefesitelného konfliktu ve vztahu.

Psychodynamicky koucink fesi konflikty predevsim ve prospéch vsech zic¢astnénych
a ve prospéch zdravi kazdého jedince, a tim celého systému.

Pfi analyze konfliktu Ale$ pojmenoval jeden fenomén. Byl to pocit, kterému dal velkou
a hlubokou hodnotu, a to hodnotu vlastni moznosti samostatné existence. Jako nejhlub-
$i konflikt pti analyze Ales spatfil vlastni sebeuvédoméni. Kdyby si byl [épe védom svych
moznosti jako muze, |épe by vSe vyhodnocoval a pouzival svoje potencidly a talenty
k rozvoji a bohatosti vztaht svoji rodiny. PYi snaze o pojmenovani konfliktu jednim slo-
vem to bylo slovo sebevédomi. Ale§ mél konflikt pfedevsim s vlastnim sebevédomim.
Zminény autorsky koucink PhDr. Olgy Kuéerové, pfistupuje k celé situaci tak, ze fesi
potenciél zlepSeni nejprve jednoho ¢lena v celé roding, ve které je mezigeneraéni kon-
flikt. Pocité s tim, ze se navzdory mnoha slozitostem ve vztazich, kde by kou¢ mohl snad
v8ude konflikty vidét, se vyfesenim nejhlubsiho konfliktu jednoho ¢lena rodiny, otevie
cesta ke zdravé komunikaci i pro dalsi ¢leny rodiny. A to vude tam, kde konflikty spolu
souvisi.

Zminéného feseni Ize doséhnout béhem jednoho setkani s kou¢em. Tak se z psycho-
dynamického koudinku stavé uzdravovaci metoda snadnd, cenové dostupna a rychle
Gc¢inna. Do dalsiho setkani se tak kou¢ |épe zaméfi na pripadné dalsi konflikty, o které
je tfeba se zdravé postarat, aby souZziti v rodiné fungovalo a vedlo k prosperité mezilid-
skych vztahl, potazmo celé spole¢nosti. Psychodynamicky koucink spolecnosti Tamara
Polanski s. r. o. také zachovava intimitu a pomaha vyhnout se tfaskavym tématim i sil-
nym negativnim emocim, které ¢asto konflikty v rodinach dlouhodobé doprovazi.

V tomto konkrétnim pfipadé jsem se rozhodla fesit situaci technikou, kterou jsem nazva-
la technika logické tUrovné promény. Ale$ odpovidal na otézky. Otazky jsou v technice
dané a dotazuji se na modality jednotlivych drovni konfliktu. Tedy v jakém prostiedi se
jeho konflikt odehrava, jak se v tom prostredi Ales chova, jaké je jeho presvédceni a jaka
je zde jeho identita. Po takové exploraci konfliktu je v technice klient schopen identifiko-
vat moznou zménu ve vzorci vztahu, ktery mé ulozeny v podvédomi, a ktery je nositelem
konfliktu. Zména je moznéa proto, ze je klient schopen najit tu Zivotni hodnotu, ktera by
pomohla jeho konflikt vyfesit.



Jedné se o urcity druh sociélni derivace, kdy v podvédomi zbyva nelogicky vzorec, ktery
ale zpusobuje urcité nezdravé chovani. Jedna se o nezdravy pozlstatek starého konflik-
tu. Pokud klient logicky odvodi zdravou hodnotu, ktera by k uzdraveni konfliktu mohla
vést, dojde ke zméné rezidua. Néasledné pak odvozena identita, presvédéeni, chovani
i vniméani prostfedi se rovnéz zméni.

Ale§ zodpovédné na otézky kouce odpovidal. Jako hodnotu, kterd by mohla uzdravit
konflikt jeho sebehodnoty uréil lasku k détem. Jakmile si tuto hodnotu a jeji existenci
i presah uvédomil, zménila se i jeho identita, presvédceni, vnimani chovani i vnimani
prostfedi konfliktu. Po dal$im dotazu, ktery je soucasti techniky a AleSovi jsem ho po-
lozila, odpovédél, ze vniméa po dlouhé dobé, mozna poprvé v Zivoté, urcitou pozitivni
emoci. Tu si spojil s vlastnim sebe ocenénim, coz nasledné vedlo ke zméné jeho sebe-
v&domi. Rikal, Ze vnima nové moznosti v komunikaci, dokaze jinak vyhodnotit postoje
manzelky i matky. Mluvil o tom, Ze si uvédomuje, jak ho v détstvi trapila nemluvnost
otce a to, jak podléhal nazorlim matky. Jak se casto citil ukfivdény a vnimal litost,
pokud byla matka nespravedliva, nebo otce z néceho obvifiovala. Také si vzpomnél,
Ze se necitil bezpecné, pokud potfeboval s nécim poradit a zddal rodice o pomoc.
Matka casto jeho zddost zneuzivala k tomu, Ze ho nutila odporovat otci, aby bylo opét
po jejim.

Daéle byly AleSovi pokladany psychodynamické koucovaci otazky, které ho vedly jesté
k dalsimu sebeuvédoméni a rozhodnuti, Ze zméni svoje postoje ve vlastni rodiné. Ales
hovotil o tom, Ze dokonce citi vétsi svobodu, i kdyz musi zménit svoje nazory a ze se
tési na to, az bude moci dat za pravdu Hané, své Zzené. Po mésici s AleSem hovotila
kougka opét. Rizenym dialogem a AleSovym popisem situace ve vztazich v rodiné
jsme dosli k jednoznaénému zavéru. Zmény v komunikaci v rodiné prosly a mnoho
mezigeneracnich konfliktd se zménilo tim, Ze on sém zacal zdravé, tvofivé a sebevé-
domé komunikovat. Dokézal tak zdravé ocenit ostatni cleny rodiny. S otcem po mnoha
letech zacali znovu hréat Sachy. To Hané nevadi, protoze to bavi i dceru Jitku a ona si
zase zacala vice rozumét s Pétou. Ten ji zacal s velkym zapélenim poméhat pfi vareni,
a to zase ocenila jeho matka. Zacali spolecné zkousSet recepty, které jsou z tradi¢ni
i z moderni kuchyné a babicka Simona, co by byvala aktivni tlumocnice, pfi tom Pétu
uci anglictinu.

ZAVER

Mezigeneraéni souziti v rodiné je ¢im dal ¢astéjsim fenoménem, ktery reflektuje nejen
demografické zmény, jako je prodluzujici se délka Zivota, ale i ekonomické a socidlni
faktory, které rodiny motivuji ke sdileni spoleéného prostoru. Tento model véak cas-
to pfinasi vyzvy v podobé mezigeneracnich konfliktd, rozdily v ndzorech na vychovu
a ndhledu na Zivot. Jednim z modernich pfistupd, jak tyto vyzvy fesit, je koucink, ktery
nabizi unikatni nastroje pro zlepseni komunikace, posilovani vzdjemného porozuméni
a efektivni feSeni konfliktd.



Jednim z nejéastéjSich problém v rodinach je nedostatek efektivni komunikace mezi
generacemi. Starsi generace casto inklinuje k tradi¢nim hodnotam a autoritativnim pfi-
stuplm, zatimco mladsi generace prosazuje otevienost a autonomii. Kou¢ink umozniuje
vytvofit prostor pro aktivni naslouchéni a respektovani rozdild. Psychodynamicky kou-
¢ink poméha rodindm nachazet spoleéné hodnoty a cile, které mohou véechny genera-
ce sdilet a posilovat.

SUMMARY

The contribution deals with the use of coaching in the framework of intergenerational
relationships in the family. Increasing life expectancy and changing social and
economic systems often present families where up to three generations live together.
Intergenerational coexistence brings clashes of values that are shaping by different
experiences, social circumstances and technological progress. Based on this fact, we
encounter situations where older generations often tend towards traditional values and
ways of life, while younger generations are more open to change and innovation. This
coexistence can lead to misunderstandings, conflicts and emotional tension, especially if
these differences are reflecting in everyday life. Providing coaching in intergenerational
family coexistence can define asa structured and targeted process in which a professional
coach helps individual family members from different generations to improve their
communication, understanding and cooperation. It focuses on identifying differences
in perceptions, values, needs between generations, and supports the family in finding
ways to overcome these differences and work together. Psychodynamic coaching is
one of the right paths that lead us to understanding and to healthy relationships that
extend to the entire social network of an individual. It seems appropriate to use the
psychodynamic technique of Transformation, which focuses on working with internal
conflicts and unconscious processes of the individual. This method is base at traditional
psychoanalysis, but integrates more modern psychological approaches and techniques.
Its goal is to help clients better understand themselves, their emotions and motivations,
and above all to transform negative patterns of behaviour and thinking that can be
a source of misunderstanding. The contribution presents a case study of coaching in an
intergenerational family.
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